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I. Introduccién

El presente informe parte de la visién de desarroflo que plantea la Politica Nacional de
empleo generacién de empleo, seguro, decente y de calidad 2012 —~ 2021 El Gobierno de
Guatemala, por medio de esta politica, hace patente que el establecimiento de politicas,
programas y estrategias para la generacion de empleo es una prioridad. El empleo
dignifica al ser humano al permitirle ofrecer a su familia un mejor nivel de vida,
superando el umbral de la pobreza y fortaleciendo a la clase media. Por ello, no sélo
aprueba, sino que también velard por la implementacién de la presente Politica de
Generacion de Empleo Seguro, Decente y de Calidad. Ante la necesidad de establecer la
generacion de empleo como una prioridad para la presente y futuras administraciones
de Gobierno, las nuevas autoridades del Ministerio de Trabajo y Previsién Social y del
Ministerio de Economia han generado la politica, que aunada a otros que ya existen
como la Agenda del Cambio, la Agenda Nacional de Competitividad y otros instrumentos
nacionales e internacionales, constituyen el marco estratégico que propiciara las
condiciones que permitan la consecucion de sus objetivos. El objetivo de la presente
politica es: Mejorar el nivel de vida de las familias guatemaltecas, creando las
condiciones que promuevan la generacion de Empleo seguro, decente y de calidad en
Guatemala. Este objetivo se inserta dentro del marco juridico guatemalteco vinculado
con el empleo, es decir, la Constitucién Politica de la Republica, el Cédigo de Trabajo, asi
Como los Convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), en particular el
Convenio No. 117. La Politica tiene 4 ejes:

1. Empresas Competitivas

2. Guatemaltecos Empleables y Productivos

3. Entorno Competitivo

4. Estado Promotor de una Politica que Responde a los Retos

Para el cumplimiento de dicho objetivo, la politica establece siete estrategias:

1. Velar por el cumplimiento de la legislacién laboral en las empresas

2. Incrementar la empleabilidad y productividad de los trabajadores

3. Atraer mayor inversioén local y extranjera

4. Incrementar la eficiencia, calidad e innovacidn de la produccién guatemalteca

5. Incrementar la certeza juridica

6. Impulsar la actualizacién de la normativa laboral

7. Prepararse ante potenciales crisis Para garantizar la Gestion por Resultados, mostrar
los avances alcanzados, y realizar las modificaciones que a lo largo del camino se hagan
necesarias, se acompanara el proceso anterior mediante sistemas de monitoreo de esta

manera estaremos dando un paso serio en profesionalizar la forma en que se realiza
politica publica en Guatemala.
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El presente es un trabajo de caracter profesnonal con énfasis en Ia reahzacuon de un
andlisis integral que se proporcione al CES referencias, prospectivas y avances
orientados al anélisis y desafios involucrados en la generacion de empleo e inversion del
pais. El mismo persigue como objetivo: orientar en el cumplimiento de los fines del
Consejo de propiciar opiniones concretas de los sectores que se traduzcan o constituyen
en politicas de naturaleza econdmicas y social, obedeciendo esa linea el presente
efectia un anélisis sobre los desafios involucrados en la generacion de empleo e
inversidn del pais, con lo que se podrd contar con un instrumento a lo interno del CES
que contenga informacion para las actividades asociadas al andlisis de politicas publicas
y emisién de opiniones que se lleva a cabo en el Consejo Econémico y Social de
Guatemala.
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Metodologia para recoleccién de informacién

Dentro de las posibles metodologias para la obtenciéon y sistematizacion de la
informacion, se consideré pertinente disefiar una estrategia que permitiera el acceso a
fuentes primarias y secundarias.

Por lo que se procedi6 a la revisién documental disponible procurando que las fuentes
consuitadas reflejaran la situacion actualizada no mas alla del afio 2016.

En secuencia con lo mencionado, la metodologia resume los aspectos que mas se
adaptan al Andlisis y Desafios Generacién de empleo e inversion. Para la preparacién del
documento se ha tomado la informacidn la iniciativa de ley que dispone aprobar ley de
promocién de inversiones y empleo. Andlisis de la estrategia para el crecimiento y
generacion de empleo de calidad de la oficina internacional de trabajo, de reportajes de
prensa libre y de la politica general de empleo “generacion de empleo seguro, decente y
digno 2012 - 2021

Durante todo el proceso de recoleccion de informacién, se procedié a la consulta de
referencias bibliograficas que sustentan el analisis de estudio.

il. Antecedentes

La inversion y la generacion de empleo, como medidas para generar condiciones que
eviten la migracién irregular. El tema tiene que ver con desarrollo, con la atraccién de
mas empresas que ofrezcan oportunidades dignas para que la poblacion no considere el
desplazamiento como una opcion.

Seguridad

La agenda incluye sesiones sobre seguridad y el combate al crimen organizado y el
narcotrafico, lo cual serd abordado el viernes, agrego el diplomatico.

Guatemala enfrenta importantes desafios para erradicar el hambre, la pobreza y
mejorar el nivel de vida de los guatemaltecos, especialmente en las zonas mas
deprimidas del pais, las cuales se han visto fuertemente impactadas por fenémenos
naturales, algunos de ellos asociados al cambio climatico.

Las tormentas como el Stan (2005), Agatha (2010) y la depresion tropical Doce-E(2011)
deterioran la infraestructura y causaron severos dafios en las areas cultivables del sur y
el occidente del pais. La sequia que se presenté en 2012, agravé la situacién de 76
municipios del oriente ubicados en el denominado “corredor seco”. A lo anterior se
suma el terremoto que asolé a la regidon occidental el 7 de noviembre de 2012,
habiendo afectado mds sensiblemente los departamentos de San Marcos,
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La situacion descrita hace evidente la necesidad de establecer una plataforma legal para
crear las condiciones para atraer nuevas inversiones al pais, la cual debe ir acompafiada
de una estrategia y acciones dirigidas a mejorar el clima de negocios, la seguridad y la
certeza juridica.

Paises como México, Pert, Colombia, Chile, Costa Rica y Republica Dominicana, entre
otros también estdn focalizando sus esfuerzos por atraer la inversién extranjera directa,
utilizando como herramientas basicas esquemas de incentivos tributarios y no
tributarios.

Marco Legal

El articulo 118 de la Constitucion de la Republica de Guatemala, establece como
obligacion del Estado orientar la economia nacional para lograr la utilizacién de los
recursos naturales y el potencial humano, para incrementar la riqueza y logar el pleno
empleo. Asimismo el articulo 119 en sus literales a, b, f, | y n; instituye como
obligaciones del Estado la equitativa distribucion del ingreso nacional, promover el
desarrollo econémico de la Nacién, estimulando la iniciativa en actividades agricolas,
pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza, promover en forma sistematica la
descentralizacidn econdmica administrativa, para lograr un adecuado desarrollo
regional del pais, otorgar incentivos de conformidad con la ley, a las empresas
industriales que se establezcan en el interior de la Republica y contribuyan a la
descentralizaciéon promover el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y
exterior del pais, fomentando mercados para los productos nacionales asi como crear
las condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales nacionales y
extranjeros.

En concordancia con los mandatos constitucionales, dentro del ordenamiento juridico
guatemalteco se encuentran vigentes leyes que estdn orientadas a incentivar algunas
actividades como el cooperativismo (ley General de Cooperativas, Decreto 82-78 del
Congreso de la Reptiblica) o para promover la exportaciones, siendo estas:

a) Ley Orgénica de la zona Libe de Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla
(zoLIC), Decreto 22-73 del Congreso de la Republica, la cual creé la zona libre en
dicho municipio, estableciendo un régimen aduanero especial y otorgandole
incentivos fiscales a los usuarios que se establezcan dentro de la zona. Esta ley
fue reformada en 2008, para permitir que ZOLIC pudiera expandir sus
operaciones a otras regiones del pais. Los incentivos fiscales que se otorgan en
esta ley no estan condicionadas a las exportaciones.

b) Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto
29-89 del Congreso de la Republica, la cual estableci6 los regimenes de
perfeccionamiento activo, e incentivos de caracter tributario para promover las
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exportaciones. Los sectores beneficiarios son el
agropecuario y de servicios, siempre que cumplan con la condicién de vender los
bienes o servicios que produzcan, fuera del territorio aduanero nacional.

c) Ley de zonas francas, Decreto 65-89 del Congreso de la Replblica, la cual creé el
régimen aduanero de zona franca, segtin el cual este espacio se considera como
si estuviera fuera del territorio guatemalteco para efectos de pago de tributos,
esta ley concede los beneficios Unicamente a aquellas entidades que se
dediquen a la exportacién de bienes y servicios.

la Normativa internacional aun cuando constituyen valiosos instrumentos para
promover las exportaciones requieren ser actualizadas para poderlas adaptar a los
compromisos internacionales que Guatemala ha adquirido ante la Organizacién Mundial
del Comercio (OMC) para la reduccién y eliminacién de las subvenciones. De acuerdo a
la OMC, la definicion de “subvencién” incluye tres elementos basicos:

a) Una contribucién financiera

b) De un gobierno o de cualquier organismo publico en el territorio de un Miembro
y

c) Que otorgue un beneficio.
Para que exista subvencion deben reunirse los tres elementos.

La subvenciones per se, no estén sujetas a compromisos de reduccién o eliminacion,
sino solamente aquellas que se consideran prohibidas por la OMC. El articulo 3 del
Acuerdo sobre subvenciones y medidas compensatorias (SMC), prohibe dos categorias
de subvenciones.

a) La primera, se trata de las subvenciones supeditadas de jure o de facto a los
resultados de exportacién como condicién UGnica o entre otras varias condiciones
(“subvenciones a la exportacién”)

b) La segunda categoria corresponde a las subvenciones supeditadas al empleo de
productos nacionales con preferencia a los importados, como condicién Unica o
entre otras varias condiciones (“subvenciones al contenido nacional”)

Estas dos categorias de subvenciones estan prohibidas porque se establecen para influir

en el comercio, y en consecuencia, es muy probable que tengan efectos desfavorables
para los intereses de otros miembros.

El alcance de estas prohibiciones es relativamente limitado pues abarcan Gnicamente las
mercancias no agropecuarias, las subvenciones a los productos agropecuarios y a los

servicios no estan incluidas en el Acuerdo SMC, por lo cual los paises pueden continuar
aplicandolas.
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En el caso de las subvenciones prohibidas la OMC establecié un cdrﬁpronTiso de
eliminacién inmediata, salvo para los paises en desarrollo o los paises menos
adelantados. Entre los paises en desarrollo, entre los cuales se ubica Guatemala, se
estableci6 en el articulo 27.4 del Acuerdo SMC un periodo de transicién e ocho afios
para la eliminacion de las subvenciones prohibidas lo cual venia en 2003.

Sin embargo, debido a las dificultades que los paises en desarrollo han enfrentado para
mejorar sus perspectivas comerciales en el marco de las negociaciones de la Ronda de
Doha, se extendi6 el plazo para la supervision de las subvenciones a la exportacidn hasta

2013, con un periodo Gltimo de eliminacién gradual que fue programada su finalizacién
no mas tarde el 31 de diciembre 2015.

Par poder cumplir con las obligaciones establecidas en la OMC, se requeria por una
parte, reformar los Decretos 29-89 y 65-89, ambos del congreso de la Republica,

eliminando aquellos beneficios que se caractericen como subsidios prohibidos conforme
al Acuerdo SMC.

Por otra parte, se hace indispensable crear incentivos que sean compatibles con la
normativa multilateral, y que a la vez generen las condiciones para atraer la IED, como
un elemento fundamental dentro de la estrategia de desarrollo de Guatemala.

A los subsidios “permitidos” por la OMC, cominmente se les denomina “subsidios de
nueva generacién” que basicamente consisten en incentivos fiscales de tipo horizontal
combinados con otros incentivos no fiscales. Entre los paises que ya han puesto en
conformidad con la OMC sus programas de incentivos, se encuentran Costa Rica, Chile,
Colombia, México, Peri y Uruguay. Republica Dominicana estd en proceso de
desmontar las subvenciones prohibida en forma progresiva.

Estos paises estdn focalizando sus programas de incentivos en la atraccién de inversion,
el desarrollo de zonas con menor grado de desarrollo relativo, la creacién de estimulos
para incrementar el empleo o bien para motivar la proteccién del medio ambiente.
Algunos, dirigen sus incentivos al desarrollo de determinadas actividades o sectores
econdémicos.

. Resultados

En base a la informacién lograda hasta principios del afio 2013 Guatemala no habia
actualizado sus esquemas de incentivos, salvo el caso de la ley de la Zona libre de
Industria y Comercio Santo Tomas de Castilla ZOLIC. Que desde sus inicios ha otorgado
los incentivos fiscales sin que estén condicionados al desempefio exportador. La
reforma realizada mediante el Decreto 30-2008 del Congreso de la Republica permite la
ampliacién del régimen de zona libre a otras areas del territorio nacional.

Por lo demds Guatemala continuaba aplicando beneficios fiscales para las exportaciones
a través de la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila
(decreto 29-89 del Congreso de la Republica) las cuales eran necesarios actualizarlas.
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Adicionalmente es necesario que Guatemala mcorpore a su IeglslaCIon mcentlvos de
nueva generacién, como ya lo han hecho otros paises, que generen las facilidades para
que la nueva inversién, tanto nacional como extranjera, se establezca en el pais.

Guatemala ha realizado una serie de acciones encaminadas a mejorar la competitividad
del pais y atraer los flujos de IED. Dentro de estas acciones sobresalen las medidas para
mantener estabilidad econémica y la neutralidad en el tipo de cambio, la puesta en
vigencia de leyes para fomentar las exportaciones, a lo que se suma el proceso de
apertura comercial con terceros paises y la participacion activa en la construccion de la
Unidn Aduanera Centroamericana.

Como resultado en los Gltimos ocho afios, Guatemala ha duplicado sus exportaciones

Guatemala: Exportaciones totales,
en millones de USS, afos 2002- 2012
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Para el afio 2013 se tenian vigentes 11 tratados de libre comercio y 2 se encontraban
pendientes de entrar en vigor, siendo uno de ellos el Acuerdo de Asociacién entre
Centroamérica y la Unién Europea. El 88 por ciento de las exportaciones de Guatemala
se realizan bajo acuerdos preferenciales. Uno de los logros mas significativos ha sido la
ampliacion y diversificacion de la oferta exportable.

Uno de los grandes desafios que debe enfrentar Guatemala es equiparar las condiciones
para atraer las inversiones con sus competidores mas cercanos, segtin datos del Consejo
Monetario Centroamericano, Costa Rica y Honduras son los paises que captan la mayor
IED en Centroamérica. Guatemala se ubica en el tercer lugar, seguido muy de cerca por
Nicaragua.

INDICE DE COMPETITIVIDAD

icG = 1ca
2011-2012 5010 2011 Variacion

2010-2011

Pasicion Posicion

Panama i $ 4
Costa Rica 61 § 56 5
Guatemala i an H 78 - 6
Honduras | 86 —oL © 8 s |

!Bl Salvador 891 | 82 9 |
'Nicaragua 1 115 112 3

10
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De acuerdo al |nd|ce de competitividad del Banco N'Iundrlal de 2010 a 2012, Guatemala
ha descendido del puesto 78 al 84 ubicandose por debajo de Costa Rica y Panama, en
tanto que Honduras ha mejorado en 5 puntos en el mismo periodo.

Beneficio Esperados

Como parte de los analisis realizados para desarrollar la iniciativa de ley, se realizé una
evaluacion del crecimiento y desarrollo econémico que pueda generarse como
resultado de la implementacién de la iniciativa de Ley de Promocion de Inversiones y
Empleo.

El objetivo especifico de la investigacién fue medir el posible impacto en el crecimiento
del PIB; en la creacién de nuevos empleos y; en el desarrollo inducido en zonas
desfavorecidas.

Se tomé como base el texto de la iniciativa considerando aspectos relevantes como: la
ley no estaria orientada a un sector especifico, sino al crecimiento y desarrolio con
oportunidades iguales para todos los sectores econdmicos, dentro de un contexto
integral y utilizando los nuevos criterios que permitan la reduccién de costos y el
incremento de la productividad global.

Incentivos Incremento Incremento de Efecto multiplicador
De la Inversion la Produccion de Inversion

Efecto en la renta
Nacional y el PIB

De acuerdo a la metodologia utilizada para la medicién de cada una de las variables anteriores,
la evaluacion permitié determinar lo siguientes impactos:

a) Impacto en el crecimiento de la produccién
El crecimiento econémico y del ingreso nacional, se produciria como resultado del
efecto multiplicador de la inversién, lo que permitiria un crecimiento adicional del PIB
dentro de los rangos de 1.2% al 2.7%; segun la probable respuesta de los contribuyentes
a los incentivos fiscales.

fi= Tncremento inicial ge | Produccioncrenta |~
La produccitn o generada por
renta efecto multiphcador | Incremento del
Escenano Millones Q Millones Q PIB. %
Inferior A 1,600.0 47427 1.2
Intermedio 24000 7.114.1 1.9
Superior B 3,2000 9.485.5 27

b) Efecto Multiplicador de las Inversiones
El siguiente cuadro contiene el efecto multiplicador de la nueva inversion generada por
la iniciativa de ley, sobre la produccién nacional. En el margen inferior del drea probable

11
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(20%), el incremento en la produccién nacional como resultado del efecto muTtipIicador,.
seria de alrededor de Q 4,742.7 miliones, equivalente al1.2% del PIB a precios corrientes
del 2011. En el margen superior (40.0%), el incremento en la produccién nacional seria
de alrededor de Q 9,48550 equivalente al 2.7% del PIB.

S e—— poSeE. = ——=——=muame e e —

ESTIMACION DEL EFECTO MULTIPLICADOR DE LAS INVERSIONES
GENERADO POR LOS INCENTIVOS A LA PRODLUCCION ¥ SERVICIOS
mMitlones de Querzales
€fecto del multiplicador sobre la renta
Fase 3 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Total
o a WS TINE ( (= i D
Muiltiglicador 1.00 Q.84 a1 0.59 | .50
Valor produccaon M. 20000 l
| Valor agregado 40% ' 8000
| lncremento 20% del VA 1600 |
' 1603.0 134a4.0 954.2 630 2815 araz2.7
incremento 30% del VA 2400.0 °
2800.0 ¢ 2016.0 1432 4 8445 422.3 7114.1
Intremento 40% del Vva A200.0
32000 2688.0 1908.5 11260 5630 2aas.5
ncrementa S0% det va 40060 |
AD00 A 3360.0 23856 1407.5 7638 11856.9
Incremento 60% det VA 4B0.0 |
AB00.0 | 40320 2862.7 1689.0 444.5 14228.2
Incremenio s0% del v I $600.0
5600.0 4704 0 33398 1970.5 985.3 165996
fncrermento 80% del vA I 6400.0
t 64009 | 5376.0 3817.0 2252 0 1126.0 18971.0
incremento S0O% del WA 7200.0
' . 7200.0 6048.0 A294.1 2533 5 i 1266 8 213323 |
Increamanto del 100% B000.0 f |
- 800D.0 6720.0 A771.2 28150, 14075 23713.7 |

Impacto en el crecimiento del empleo

La creacién de nuevos empleos, es uno de los impactos més significativos, que puede
esperarse en la implementaciéon de la iniciativa de ley, conforme la dindmica de
incremento de la inversion y produccion que se produzca, la formacién de nuevos
empleos crecera en forma proporcional. Desde el punto de vista tedrico, es necesario
que la produccién y la demanda agregada crezca (efecto multiplicador), para alcanzar el
pleno empleo, no solo para alcanzarlo, sino también para mantenerlo. Dadas las
condiciones actuales de desempleo estructural de la economia guatemalteca, con un
indice de desempleo del 56% (INE 2011), la creacién de nuevos empleos a través de la
politica fiscal tendra un fuerte potencial de expansién de la demanda agregada.

Estrategias para el crecimiento y generacién de empleo de calidad

Parones de Crecimiento Econdmico y la Economia Informal Establecer una
combinacion de politica para reducir la informalidad

Si bien el crecimiento econémico es un elemento esencial para reducir la informalidad,
los datos empiricos indican que no hay una relacién automatica entre ambos. Lo cierto
es que en algunos casos la informalidad persiste pese a un crecimiento econdémico
fuerte. En este documento se trata de mostrar que la combinacién de politicas de apoyo
al crecimiento econémico es un factor determinante clave de la forma en que ese
crecimiento repercute en fa informalidad. A continuacién se presenta la justificacion de
la importancia de las politicas favorables al crecimiento incluyente y de alto coeficiente
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de empleo, y en la seccién de nuevos enfoques se examinan los tipos de politicas
integradas que pueden lograrlo.

Desafios Fundamentales
El crecimiento econdmico por si solo no puede reducir la informalidad

o PIB per cdpita e informalidad
Tendencias recientes de la informalidad
. Tendencias de la informalidad durante las Gltimas décadas del siglo XX
o Tendencias de la informalidad a comienzos del siglo XXI
J El periodo a partir de la crisis financiera

Los primeros andlisis tedricos de la economia informal (o sector informal o tradicional)
sostenian que la informalidad era un fenémeno temporal que desapareceria una vez
que las economias crecieran y absorbieran el superdvit de mano de obra que tenian.
Contrariamente a esa expectativa, la informalidad no ha desaparecido, sino que persiste
y muchas veces asume nuevas formas tanto en paises desarrollados como en paises en
desarrollo. Es ain més sorprendente que la informalidad a veces se mantenga a pesar
de un crecimiento econémico firme y sostenido.

Una forma de capturar los efectos del crecimiento econémico sostenido en la incidencia
de la informalidad a largo plazo es centrarse en la relacion entre el PIB per capita y la
estructura econémica imperante. La utilizacién de los aumentos del PIB per capita como
indicador indirecto de la transformacién estructural tiene sentido si hay una asociacién
empirica fiable entre los niveles del PIB per cdpita y un indice de la estructura
econdmica. Es razonable suponer que la proporcién de actividades informales en una
economia puede utilizarse como indicador indirecto de la preponderancia de
actividades de baja productividad. En este caso, los aumentos del PIB per capita
deberian servir para seguir la evolucion de la economia informal, es decir, se asocia un
mayor PIB per capita con menores niveles de informalidad.

Otra razon por la cual la orientacion debe ir mas alla del crecimiento Gnicamente es que
el grafico de la relacién entre PIB per capita e informalidad muestra que hay desvios
considerables de la «linea de ajuste 6ptimo». En otras palabras, hay variaciones
importantes en la incidencia de la informalidad entre paises que tienen niveles
semejantes de PIB per cépita. Ello significa que hay factores especificos de cada pais que
guardan relacién con una combinacién compleja de instituciones y politicas que pueden
facilitar la reduccion del nivel de informalidad para cualquier valor del ingreso per
capita.

Es Gtil analizar las tendencias generales recientes en materia de informalidad para seguir

destacando la importancia critica que tienen las politicas relativas al crecimiento y las
que lo complementan respecto de los efectos en la informalidad.
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En esta parte se examina tres periodos, a saber: las Gltimas décadas del siglo XX, en las
que se registré un aumento de la informalidad; los comienzos del siglo XX1, en que hubo
una disminucién moderada de la informalidad; y el periodo desde la crisis financiera

mundial de 2008 hasta el presente.

Tendencias de la informalidad durante las tltimas décadas del siglo XX. A fines del siglo
XX se registré un aumento general de la economia informal en muchos paises de todo el
mundo. Por ejemplo, Heintz y Pollin sefialan que en un conjunto de datos de 23 paises,
en 19 hubo un incremento de la informalidad. Del mismo modo, los datos de la OIT de
2002 indican que el trabajo independiente aumenté en todas las regiones en desarrollo,
y que a nivel mundial creci6 de una cuarta parte del empleo no agricola a una tercera
parte en el periodo 1980-20002. Ademas, Charmes (2000), utilizando datos de fuentes
nacionales, muestra que el peso relativo del sector informal aumenté
considerablemente en todas las regiones respecto del empleo no agricola entre 1980 y
19993.

Es importante examinar el entorno de politicas de esa época para observar los factores
subyacentes del aumento. En las ultimas décadas del siglo XX muchos paises aplicaron
modelos econémicos de desarrollo basados en lo que se conocia como el “consenso de
Washington”. Este modelo promovia una politica monetaria restrictiva para mantener
baja la inflacién, la prudencia fiscal, mercados libres y un papel limitado del Estado. El
entorno normativo respaldaba el libre comercio, la liberalizacion financiera, la
desregulacién de los mercados, las privatizaciones, la flexibilidad de los mercados de
trabajo, la externalizacién de la produccién y el crecimiento del trabajo temporal y
ocasional. Estas politicas muchas veces dieron por resultado un crecimiento econémico
de contenido de empleo muy bajo. Ademds, los tipos de puestos de trabajo creados
muchas veces eran de mala calidad, es decir mal remunerados y mal reglamentados, en
general en la economia informal. El andlisis de este tipo de estrategia de crecimiento ha
revelado que sin una orientacién explicita al aumento de la demanda de trabajo, el
crecimiento econdmico no generard la cantidad de puestos de trabajo necesarios ni
tendra efectos importantes en la reduccién de la pobreza y la informalidad.

Habida cuenta de que el trabajo es la fuente primaria de ingresos de los pobres, los
empleos mal remunerados y poco productivos no permitiran que los pobres ganen lo
suficiente para que ellos y sus familias salgan de la pobreza mediante el trabajo. Asi, se
observa que el periodo de aumento de la informalidad en muchos paises y regiones de
todo el mundo ocurrié en un momento en que los modelos econémicos orientados al
libre mercado dominaban la formulacién de politicas.

Tendencias de la informalidad a comienzos del siglo XXI. Aunque la informalidad
aumenté durante las dos Gltimas décadas del siglo XX, a comienzos del siglo XXI, un
periodo de prosperidad econémica mundial, registr6 una reduccién moderada. A
continuacidon se exponen los datos de los indicadores del niumero de trabajadores
pobres y del empleo vulnerable, y las estimaciones directas.
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NGmero de trabajadores pobres Los datos recientes de la OIT de 2012 sobre el nimero
de trabajadores pobres muestran que en el tltimo decenio se logré cierto progreso; sin
embargo, los altos niveles y tasas de trabajadores pobres siguen siendo inaceptables. Se
registré una disminucion de la pobreza extrema de los trabajadores (los que viven por
debajo del umbral de pobreza de 1,25 délares por dia). Del mismo modo, también se
redujo el nimero de personas que viven por debajo del umbral de pobreza de 2 délares
por dia, principalmente debido a las disminuciones de la pobreza registradas en Asia
Oriental y China.

Empleo vulnerable muestra una tendencia de disminucién del empleo vulnerable a nivel
mundial {definido como los trabajadores por cuenta propia mas los trabajadores
familiares no remunerados) del 49,1 por ciento, respecto del 52,8 por ciento registrado
en 2009. No obstante, esta disminucién moderada no fue suficiente para evitar que el
nGmero de trabajadores en empleos vulnerables aumentara en casi 23 millones desde
2009 como resultado de la expansién de la fuerza de trabajo en los paises muy
afectados por condiciones de empleo vulnerable.

Estimaciones directas de la informalidad La OIT posee series cronoldgicas de 15 paises
sobre el empleo informal total, el empleo en el sector informal y el empleo informal
fuera del sector informal como proporcién del empleo no agricola en dos o tres
momentos, en 2000, 2005 y 2010, o cerca de esos afios. Esta muestra de 15 paises es
demasiado pequefia, por Io cual no es representativa. No obstante, los datos disponibles
parecen indicar que en el mundo en desarrollo el empleo informal total esta
aumentando en algunos paises, como Zambia e India, y disminuyendo en paises de
ingresos medios o mds altos (América Latina, con excepcién de México, y Tailandia); y
que en los paises en transicién el empleo en el sector informal esté creciendo. Asi, sobre
la base de las distintas fuentes de datos podemos observar que el patron reciente, al
menos hasta el inicio de la crisis financiera mundial en 2008, ha sido una tendencia de
moderada disminucién de la informalidad. Cabe destacar que esta trayectoria
descendente tuvo lugar en un periodo de auge econémico mundial. En el periodo 2000-
2007 se estimé que el PIB mundial crecié un 4,2 por ciento, mientras que en los ocho
afios anteriores (1992-1999) lo hizo un 3,1 por ciento12. Las economias emergentes y
las economias en desarrollo experimentaron tasas particularmente elevadas de
crecimiento econémico, del 6,5 por ciento en promedio en 2000-2007, mientras que en
1992-1999 estas habian sido del 3,6 por ciento. A pesar del gran crecimiento econdmico
en muchas partes del mundo, los efectos en la reduccién de la informalidad fueron
sorprendentemente modestos. Aungue una evaluacion de las distintas estrategias de
crecimiento aplicadas durante ese periodo en el mundo va mas alla del alcance de este
documento informativo, este resultado también indica que el crecimiento econémico
por si solo no basta para reducir la informalidad.

El periodo a partir de la crisis financiera. En lo que se refiere al periodo mas reciente
desde la crisis financiera mundial, aiin no se han determinado los efectos de largo plazo

15




)

>y ) ) ) ) )

)

)

>y ) ) )

“Anélisis y Desafios Generacién de empleo e inversion”

en el tamafio de Ia economia lnformal El eplcentro de la crisis se ha reglstrado en palses
de ingresos altos, mientas que las economias emergentes y en desarrollo se vieron
menos afectadas y en algunos casos tuvieron una recuperacion mas rapida. Los datos
agregados de los paises indican una desaceleracién universal del crecimiento y puede
postularse que la tasa de reduccion de la pobreza al menos se ha frenado en muchos
paises en desarrollo. Es sumamente probable que ello haya contribuido también a la
desaceleracion de la disminucion de la informalidad, aunque el impacto exacto en el
tamafio de la economia informal en los distintos paises atin no estd claro. Dado que
parece haber un vinculo sélido entre el entorno de politicas relativo al crecimiento y sus
efectos en la informalidad, se desprende que un conjunto de factores afectara la
determinacién del impacto en la economia informal en cada pais, entre otras cosas, la
forma en que se ha propagado la crisis a paises concretos, los sectores afectados y, no
menos importante, las respuestas de politica adoptadas para mitigar la crisis.

Estos datos y tendencias de la informalidad permiten comprender mejor la compleja
relacién entre crecimiento e informalidad. La economia informal crecié en las Gitimas
décadas del siglo XX, un periodo en que muchos paises adoptaron modelos econémicos
neoclasicos. La tendencia mas reciente de la informalidad (de los primeros afios del siglo
XXI) ha seguido una trayectoria descendente en un momento de considerable
prosperidad econémica en todo el mundo. No obstante, esa disminucién ha sido
bastante modesta. Ain no se han determinado las tendencias durante la crisis
financiera mundial y el periodo posterior a esta. Lo cierto es que es esencial, por si solo
no basta para reducir la informalidad. Heintz y Pollin han confirmado esto en un estudio
de 20 paises, que indica que el crecimiento reducira la tasa en que la informalizacién
crece en paises en desarrollo, aunque por si solo no puede crear un entorno en que la
informalizacion realmente disminuya. El estudio también ha concluido que tasas
crecientes de informalizacién son coherentes con tasas medias positivas de crecimiento
econdmico. Por ultimo, el peso de los datos indica que, después de tener en cuenta los
factores ciclicos de corto plazo, las tasas altas de crecimiento econémico guardan
relacion con una disminucién de la informalidad o menores tasas de aumento de la
informalidad.

Nuevos enfoques y buenas practicas
e La necesidad de un enfoque integrado

Ambito de politicas

Estrategias de crecimiento y generacion de empleo de calidad
El empleo como un eje de las politicas econémicas y sociales
Reorientacién de las politicas macroeconémicas

Reforma del sector monetario y financiero

Politicas de tipo de cambio

Inversiones publicas, acceso a bienes publicos y politica tributaria
Politicas sectoriales

Marco regulatorio
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Ambito de politicas
Dialogo social, organizacion y representacion

Promocion de la igualdad y respuesta a la discriminacion
Ambito de politicas

Apovyo al desarrollo de la iniciativa empresarial

Ambito de politicas

Ampliacién de la proteccién social

Estrategias de desarrollo local

La necesidad de un enfoque integrado. La informalidad se manifiesta de formas distintas
segun el pais, por lo cual la combinacién de politicas destinadas a respaldar la reduccién
de la informalidad debe adaptarse a los impulsores de la informalidad especificos de los
diferentes mercados de trabajo. La experiencia a nivel de pais muestra la importancia de
varios elementos para poner freno a la informalidad, entre otros garantizar que las
politicas de empleo se integren en las estrategias de crecimiento y no se consideren un
producto residual del crecimiento econémico, y elaborar una estrategia explicita
destinada a detener la informalidad.

Politicas publicas para invertir la informalidad La Argentina es un ejemplo de una
estrategia explicita desarrollada por el Ministerio de Trabajo con apoyo de la OIT que ha
logrado frenar la tendencia de aumento de la informalidad posterior a la crisis
econémica de 2001. En un contexto de alto crecimiento del empleo, el empleo
asalariado no registrado disminuy6 del 43 al 39 por ciento entre 2004 y 2007. Entre las
lecciones extraidas figuran las siguientes:

. La estrategia para la transicion hacia la formalidad deberia integrarse en el
centro de la estrategia gubernamental de empleo y trabajo, y no ser un proyecto
independiente;

. La disminucién de la informalidad se estableci6 como prioridad y desafio
importante;

. La estrategia empleada era coherente con el marco de politicas publicas y las
alianzas sociales fomentadas; y

. La aplicacion deberia vigilarse y evaluarse periédicamente. La OIT promovié una
estrategia integrada en el marco del Programa de Trabajo Decente por Pais que incluia
seis esferas, a saber: asignar prioridad al empleo en la estrategia de crecimiento,
formular una politica y un marco reglamentario coherentes, fortalecer la inspeccién del
trabajo y la administracion del trabajo, promover la educacién y la sensibilizacion acerca
de las cuestiones de la formalizacién, ampliar la proteccién social a la economia informal
y fomentar las alianzas con los actores sociales y las alianzas ptblico-privadas.

El empleo como un eje de las politicas econdmicas y sociales. El primer dmbito de
politicas incluye las politicas macroeconémicas de apoyo a la transicién hacia la
formalidad, en particular asignar a las politicas de empleo un lugar central en los marcos
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macroeconémicos. Poner freno a la propagacion de la mformalldad S|gn|f|ca ante todo
situar el empleo en el centro de las politicas econdémicas y sociales, promover marcos
macroecondmicos favorables al empleo y dar prioridad a los sectores productivos de la
economia en las estrategias de lucha contra la pobreza. Una parte importante de la
respuesta al crecimiento de la informalidad es canalizar niveles adecuados de
inversiones, tanto internas como externas, a los sectores de la economia que aumentan
la absorcion de mano de obra y mejoran la productividad de la economia rural y urbana.

. Reorientacion de las politicas macroecondmicas. Abordar la cuestion de la
economia informal supone reorientar las politicas macroeconémicas. Estas deben
centrarse en el logro de las metas de crecimiento del empleo y reduccién de la pobreza,
ademds de la estabilidad macroecondmica. Los objetivos explicitos del nuevo marco
macroecondmico deberian ser incrementar la productividad, facilitar la transformacién
econémica y aumentar la oferta de trabajos formales, y al mismo tiempo mejorar la
capacidad de los trabajadores de realizar esos trabajos. Asi pues, la politica
macroecondmica deberfa centrarse en crear un entorno propicio para la generacion de
empleo, la movilizacién y asignacién de recursos, y la transformacién econémica. Esto
tiene repercusiones en la politica de los bancos centrales, la politica y la reglamentacion
financieras, la politica industrial y la politica fiscal. Por ejemplo, implica que las politicas
de los bancos centrales de algunos paises pueden orientarse para formar parte de las
iniciativas gubernamentales coordinadas generales de desarrollo y no estar
completamente aisladas, aunque manteniendo la autonomia suficiente para garantizar
su funcién de estabilizacion. Ademas, el sector financiero debe apoyar en mayor medida
el desarrollo y el crecimiento econémicos que lo que lo hace actualmente.

. Reforma del sector monetario y financiero. La ejecucién de la politica monetaria
puede tener un impacto directo en dos limitaciones clave para los trabajadores de la
economia informal: el desarrollo de los mercados internos y el acceso a activos
productivos (por conducto de instituciones crediticias y financieras. Para generar
mejores oportunidades de empleo, la politica monetaria debe alentar las inversiones en
activos productivos, facilitar el desarrollo de los mercados y mantener la estabilidad
macroecondmica. Una politica monetaria inadecuada restringira el crecimiento
econémico y las inversiones, y como resultado de ello obstaculizaré los esfuerzos por
crear mejores oportunidades de empleo. En consecuencia, es importante analizar qué
régimen de politica monetaria contribuiria mas al logro de los objetivos de desarrollo
relativos a la mejora del empleo y la reduccién de la pobreza. Una politica monetaria
restrictiva puede afectar al potencial productivo de la economia limitando el acceso a
los recursos productivos y las inversiones en estos. Los servicios crediticios y financieros
pueden desempefiar un papel decisivo en la adquisicién y acumulacién de activos
productivos de las empresas, incluidas las empresas pequefias e informales. Las politicas
monetarias destinadas a reducir la inflacién a valores lo mas bajo posible inferiores al
por ciento afectan al costo del crédito en toda la economia pues aumentan los tipos de
interés reales. El racionamiento del crédito que impera en la mayoria de los paises en
desarrollo y las limitaciones al crecimiento del crédito, impuestos por regimenes
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monetarios restrlctlvos pueden exacerbar el problema. Deberian facmtarse los
instrumentos macroeconémicos, como los requisitos de reservas basadas en los activos,
la banca para el desarrollo y las garantias de los préstamos, para apoyar a los sectores
prioritarios que tienen un elevado efecto multiplicador en el empleo, tanto para dirigir
las inversiones como para movilizar recursos en favor de sectores de valor afiadido y
coeficiente de empleo altos.

. Politicas de tipo de cambio. Teniendo en cuenta la heterogeneidad de la
economia informal, las repercusiones de la politica de tipo de cambio en los actores de
la economia informal pueden ser ambiguas. Un tipo de cambio competitivo
administrado mediante devaluaciones puede perjudicar el nivel de vida de los
comerciantes al por menor de articulos importados de la economia informal, en
particular si no pueden trasladar los aumentos de los costos a los precios o si la
demanda de sus productos es muy sensible a las variaciones de precio. Por otra parte,
las empresas informales podrian beneficiarse de una devaluacion competitiva si ofrecen
articulos y servicios especificos a sectores orientados a la exportacion o que compiten
con las importaciones. Del mismo modo, un régimen que mantiene un tipo de cambio
competitivo podria respaldar indirectamente el crecimiento mas répido del mercado
interno, si los sectores orientados a la exportacion o que compiten con las
importaciones son fuentes importantes de ingresos en otros segmentos del mercado de
trabajo. En este caso, el crecimiento de esos sectores también podria traducirse en el
crecimiento del mercado interno, a medida que aumentan los ingresos y el poder
adquisitivo.

o Inversiones publicas, acceso a bienes publicos y politica fiscal. La inversion
publica es decisiva para incrementar la productividad, mejorar el acceso a los mercados
y reducir los obstaculos fisicos a la movilidad. Una mala infraestructura y el acceso
limitado a los servicios publicos incrementan los costos operativos de las empresas
informales, limitan su capacidad para cumplir las normas de calidad y reducen su acceso
a los mercados y su productividad (como consecuencia de niveles de salud y educacién
deficientes).

Ademds, los enfoques de las obras de infraestructura basadas en la mano de obra se
han constituido en un elemento importante de las estrategias de creacién de empleo en
muchos paises en desarrollo de salarios bajos que tienen una sobreoferta de mano de
obra desocupada. Los métodos basados en la mano de obra bien administrados han
demostrado ser una alternativa viable y eficaz en funcion de los costos a los métodos
basados en equipo, porque producen resultados de buena calidad, permiten economias
en los costos, en particular en funcién de las divisas, y pueden generar niveles elevados
de produccién, siempre que se incorporen en un marco institucional adecuado. La
electrificacion, las carreteras rurales, los centros de salud y de educacién, o los espacios
de mercado tienen impacto en la productividad privada y los ingresos de los
productores en pequefia escala. La cuestién de la productividad es importante porque
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en ultima mstancna l|m|ta los ingresos individuales y el nivel de vida de Ias famlhas. Por
consiguiente, los obstéculos al potencial de mejora de la productividad y los ingresos de
los trabajadores informales constituyen un conjunto de factores que mantienen bajos
los ingresos. Las mejoras de la productividad son necesarias, aunque no suficientes, para
lograr mejoras sostenibles de las condiciones de vida. No incrementaran los ingresos si,
por ejemplo, esas mejoras llevan a condiciones comerciales menos favorables para los
trabajadores independientes informales debido a ajustes de precios perjudiciales. No
obstante, las mejoras de la productividad hacen posible la obtencién de mayores
ingresos.

En lo que respecta a las politicas tributarias, los encargados de formular politicas deben
elaborar los tipos de medidas adecuadas que no sobrecarguen a los diferentes tipos de
empresa, como las empresas pequefias y medianas y las microempresas. Las exenciones
fiscales y los sistemas impositivos progresivos que posibilitan una menor imposicién a
las empresas mds pequefias son parte importante de un marco de politicas de apoyo a
la salida de la informalidad. El caso de la Ley Simples es un buen ejemplo de politica
tributaria adaptada a las necesidades de las empresas de diferentes tamafios para
alentarlas a cumplir las reglamentaciones fiscales.

e Politicas sectoriales. La adopcién de un enfoque sectorial y subsectorial para
alentar la salida de la informalidad puede ayudar a identificar claramente los sectores y
subsectores en que predomina la informalidad, por ejemplo la agricultura y los servicios,
y a elaborar respuestas de politicas adecuadas. Por ejemplo, muchos paises, en especial
de América Latina, han adoptado medidas para incorporar el subsector de los servicios
domésticos al dmbito de proteccion de la ley y promover asi la transicion a la
formalidad.

Un enfoque sectorial también es importante para identificar sectores particularmente
dindmicos y orientados al crecimiento a fin de prestarles apoyo mediante politicas
nacionales. Al tratar de lograr el objetivo de garantizar el empleo pleno y productivo,
muchos paises en desarrollo se enfrentan con una amplia gama de preguntas
fundamentales sobre politicas, incluidas las siguientes: ¢cudles deberian ser los sectores
prioritarios para la posible creacién de puestos de trabajo?, ¢qué medidas y reformas
normativas industriales clave pueden acelerar el crecimiento con alto coeficiente de
empleo? Los paises estan elaborando nuevos marcos analiticos y de politicas para
examinar las limitaciones y las oportunidades de ampliar el contenido de empleo del
crecimiento y el nivel de acceso de los trabajadores pobres y los desempleados a los
beneficios del desarrollo econémico.

Marco regulatorio Otro ambito de politicas esencial para abordar la cuestién de la
informalidad es el marco reglamentario. La reglamentacién laboral es uno de los ejes del
debate sobre politicas relativas al crecimiento de la informalidad. Para algunos analistas
las reglamentaciones gubernamentales del mercado de trabajo imponen limitaciones y
costos excesivos a los actores econémicos, que a su vez tratan de evitar estos costos
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funCIonando en Ia economia informal. Segun esta postura, los costos de transacaon de
la economia formal para las empresas pequefias y los trabajadores independientes
probablemente sean superiores a los beneficios que estas empresas obtienen del
sistema legal. No obstante, a medida que las empresas crecen o tienen un mayor
coeficiente de capital, aumenta la necesidad de trabajar con instituciones que protegen
la propiedad, aseguran el cumplimiento de los contratos, suministran acceso a créditos
de bajo costo o mancomunan los riesgos. Cuando los beneficios de la formalidad
superan los costos, las tasas de informalidad probablemente disminuyan. Este enfoque
puede proveer informacién util sobre la forma en que un marco regulatorio vigente
puede influir en el crecimiento de la informalidad, aunque las condiciones histdricas en
las que aumentd la informalidad en las décadas de 1980 y 1990 le restan fuerza. En
otras palabras, se trata justamente del periodo en que se relajaron las regulaciones del
mercado de trabajo en los paises en desarrollo y al mismo tiempo aumentd la
informalidad.

La otra cara del debate estd representada por los que consideran que el aumento de la
informalidad en ese periodo fue el resultado de la proliferacion de los modelos
econémicos neoclasicos, caracterizados por una disminucién de las regulaciones
gubernamentales de los mercados financiero y de trabajo, las privatizaciones, la
reduccion de las barreras al libre comercio y las politicas macroeconémicas orientadas al
control de la inflacién y no al empleo pleno. Seglin esta postura, la combinacion de estas
politicas se tradujo en el fuerte crecimiento de la economia informal en ese periodo. Por
consiguiente, la combinacién de politicas destinadas a invertir la informalizacién debe
incorporar la buena gobernanza en el mercado de trabajo mediante una reglamentacion
laboral eficaz y adecuada adaptada a los contextos nacionales concretos. Este enfoque
se ajusta al Programa de Trabajo Decente, en el que se considera que asegurar los
derechos y el reconocimiento de los trabajadores, los trabajadores independientes y los
empleadores que actualmente no estan protegidos en la economia informal es un paso
importante para salir de la informalidad. Los ejemplos de la Argentina y el Brasil
demuestran que la reduccién de la informalidad no se logra mediante la desregulacion
sistematica del mercado de trabajo, sino por una reglamentacion mejor y mas eficaz.

La combinacién de politicas de apoyo a la reduccién de la informalidad y la pobreza
requiere un entorno en que pueda prosperar el didlogo social. Este constituye la base de
la buena gobernanza y la adopcién de decisiones democraticas sobre el mercado de
trabajo. La formulacién de politicas sobre la economia informal requiere que los actores
puedan organizarse, expresar sus necesidades, ejercer sus derechos y participar
activamente en las plataformas de didlogo social. Los gobiernos desempefian un papel
decisivo en el establecimiento de un marco propicio para el didlogo social, entre otras
cosas asegurando los derechos fundamentales de libertad sindical y de asociacion, y el
derecho de negociacién colectiva. Promocion de la igualdad y respuesta a la
discriminacion Poner un freno a la informalidad significa abordar los factores que
empujan a muchos grupos vulnerables a la economia informal. La discriminacion en el
mercado de trabajo contra las mujeres mas pobres, los jovenes, las personas con

21




> ) )

) ) D) ) ) ) ) ) )

) ) )

YD) ) ) ) D) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )

> ) ) ) ) ) ) )

)

“Andlisis y Desafios Generacién de empleo e inversién”

discapacidad, los grupos étnicos y los grupos migrantes muchas veces se traduce en la
concentracion de estos grupos en la economia informal. Los marcos juridicos y de
politicas deben eliminar la discriminacién en el mercado de trabajo formal y facilitar el
acceso a la economia formal por medio de estrategias selectivas en todos los ambitos de
politicas. Podrian requerirse tanto estrategias de incorporacién como politicas
especificas para asegurar el funcionamiento mas eficaz de los mercados de trabajo y
facilitar las oportunidades para que los grupos vulnerables salgan de la informalidad. El
apoyo al desarrollo de la iniciativa empresarial La iniciativa empresarial es una de las
mayores fuentes de empleo en los paises en desarrollo, aunque muchas veces las
empresas establecidas funcionan en la economia informal. El desafio con que se
enfrentan los encargados de formular politicas es abordar la heterogeneidad de las
empresas informales y suministrar el equilibrio correcto entre incentivos para pasar a la
formalidad y desincentivos para permanecer en la informalidad. Un entorno propicio
para reducir el nimero de empresas informales incluye, entre otras cosas, el
establecimiento de procedimientos de registro simplificados, racionalizados y eficaces
en funcién de los costos; la creacion de la capacidad de las empresas para cumplir las
reglamentaciones y mejorar las condiciones de trabajo; incentivos fiscales; y el acceso a
formacién profesional, microfinanciacion, servicios de asesoramiento empresarial,
informacién de mercado, tecnologias, recursos productivos, proteccion social y
oportunidades comerciales.

La proteccién social es un medio de redistribuir los beneficios del crecimiento
econdmico y es parte esencial del fortalecimiento de la demanda agregada y la
mitigacion de los riesgos de la pobreza. Se dispone de una serie de instrumentos que
suelen usarse en combinaciones diferentes para llegar a los segmentos mas vulnerables
de la sociedad situados en la economia informal. La proteccién social, que puede tomar
la forma de seguros contra los riesgos o de politicas de estabilizacién de los ingresos,
como sistemas de garantia del empleo, tiene numerosos efectos multiplicadores en la
economia local. Aumenta los ingresos disponibles de los hogares, reduce la
vulnerabilidad a las conmociones y estimula la demanda de productos y servicios en la
economia local, lo que a su vez puede incrementar el empleo y los ingresos en las
comunidades pobres. La reciente recomendacién de la OIT sobre proteccion social,
Recomendacién sobre los pisos de proteccion social, 2012 (nim. 202), explicita que las
estrategias de seguridad social deberian aplicarse a las personas que forman parte tanto
de la economia formal como de la economia informal y apoyar el crecimiento del
empleo formal y la reduccién de la informalidad.

Las distintas medidas de proteccién social en diferentes paises tienen efectos
importantes en la reduccién de la vulnerabilidad en la economia informal. Por ejemplo,
la India esta en vias de establecer una cobertura minima de seguridad social a todos los
trabajadores informales y al mismo tiempo ha establecido el Programa Nacional de
Garantia de! Empleo Rural que ofrece hasta 100 dias de trabajo. Ambas estrategias
reduciran considerablemente la vulnerabilidad de los hogares pobres. Ghana y Tailandia
han puesto en practica medidas importantes para ampliar el alcance de la cobertura de
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salud a Ia economia mformal mlentras que Argentlna, Chlle y Uruguay f|guran entre los
numerosos paises que procuran reducir las vulnerabilidades de los trabajadores
independientes. Brasil ha establecido el programa Bolsa Familia y otros instrumentos
que incluyen a una gran proporcion de la sociedad brasilefia. Estrategias de desarrollo
local El ditimo ambito amplio de politicas corresponde a las estrategias de desarrollo
local. Estas brindan una oportunidad importante de trasladar las prioridades nacionales
de apoyo a la transicién hacia la formalidad al ambito local. En este dmbito es mas facil
aplicar estrategias integradas para salir de la informalidad basada en el didlogo social. Se
dispone de un conjunto amplio de estrategias que pueden incorporarse a las de
desarrollo local, como establecer la infraestructura bésica, apoyar el desarrollo de las
empresas pequefias y las microempresas, racionalizar las reglamentaciones sobre
registro y el régimen urbanistico, facilitar la contratacién publica y los procesos de
licitacién, fomentar las alianzas publico-privadas, apoyar el acceso a los mercados,
dirigirse a grupos desfavorecidos y utilizar metodologias de alto coeficiente de empleo.
Las combinaciones de estas y otras herramientas pueden tener repercusiones
importantes en el apoyo a la salida de la informalidad a nivel local.

Retos a superar por la Politica de Generaci6n de Empleo Seguro, Decente y de Calidad

Los retos de la Politica de Generacién de Empleo seguro, decente y de calidad pueden
ilustrarse en la imagen que se muestra a continuacion. La politica debe afrontar una
serie de retos que surgen en 4 dimensiones distintas:

1. Los trabajadores

2. Las empresas

3. El entorno, el cual incluye el ambiente local, nacional e internacional

4. Imagen.

Con los trabajadores

Los bajos niveles educativos no permiten mayores niveles de productividad . Se cuenta
con muy poca mano de obra preparada con habilidades técnicas para atraer al pais
inversiones productivas de gran escala y de alto valor agregado. La poblacion
guatemalteca se caracteriza por bajos niveles de escolaridad. Sélo 3% de la poblacion
ocupada completan la educacion superior. A ello se suma que, en términos generales, el
promedio nacional de escolaridad es de sélo 5 afios y, por lo mismo, cerca del 60% de la
PEA no ha concluido la primaria. Esto limita el tipo de inversiones que se pueden instalar
en el pais.

La capacitacion tiene limites para incrementar la productividad de los trabajadores
Una manera de lograr mayores niveles de capital humano es a través de capacitacion.
Sin embargo Unicamente alrededor del 10% de personas reportaron haber recibido

algun tipo de capacitacion en el trabajo. Esto no sorprende, dado el bajo nivel educativo
de la poblacién resulta dificil que la educacién técnica pueda expandirse sin que primero
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Ilegue a mcrementarse Ia escolarldad de la poblacuon La fuerza Iaboral carece de
habilidades y destrezas sociales para desempefiarse en trabajos mas productivos.
Muchas de las empresas de la nueva economia no sélo valoran las habilidades técnicas
de los trabajadores, sino también su capacidad de trabajar en equipos, su
responsabilidad y sus habilidades comunicativas.

Dado que la mano de obra es poco educada y con bajos niveles de capacitacion,
sumando a esto que la gran mayoria opera en el mercado informal, estas personas
carecen de la experiencia para convivir en un empleo formal. La salud de los
trabajadores compromete su productividad. La salud representa un problema para el
crecimiento y el empleo, esta impacta directamente en la productividad, pues
trabajadores sanos tienen un mejor desempefio y pierden menos horas de trabajo.
Ademas, se encuentran en mayor capacidad fisica y mental para ser productivos. El
problema de la desnutricién crénica, que llega a afectar el 43% de la poblacion infantil
no sélo afecta la capacidad fisica, sino también la capacidad cognitiva de los
guatemaltecos. Adicionalmente, el que Guatemala muestre altos niveles de mortalidad
materno-infantil lleva a concluir que la salud promedio de los trabajadores es deficiente.

No se generan suficientes empleos formales para ocupar a la poblacién en edad de
trabajar. Guatemala se caracteriza por ser un pais predominantemente joven. Esta
situacién permanecerd asi por varios afios mas, ya que el pais tiene la tasa de
crecimiento poblacional més alta de Centroamérica (2.46 por cada 100 habitantes) y una
tasa de natalidad elevada (4.15 hijos por mujer). Sin embargo, el mercado laboral no
genera suficientes plazas de trabajo para satisfacer esta necesidad de empleo: cada afio
ingresan al mercado laboral al menos 200 mil jovenes, y apenas se generan 25 mil
trabajos formales. Si no se promueve el empleo de jévenes, se seguird desaprovechando
del bono demografico, a expensas de generacion de mejores niveles de vida, mayores
niveles de productividad y mayor capacidad de ahorro.

Con las empresas

La empresa promedio que opera en el pais no tiene la escala suficiente para ofrecer
empleo seguro, decente y de calidad. De acuerdo al Directorio Nacional de Empresas y
sus Locales, alrededor de 95% de las empresas que operan en Guatemala tienen entre 1
y 10 trabajadores (pequefia y mediana empresa). La mayor parte de estas empresas son
clasificadas como informales. De acuerdo al Monitor Global de Emprendimiento, dos
terceras partes de los negocios en Guatemala tienen un nivel de capitalizacion menor a
Q20 mil; una cuarta parte una capitalizacién inferior a los Q5 mil. Con una escala tan
pequefia de trabajadores y de capital, la empresa promedio guatemalteca es dificil que
pueda contar con capital humano, fisico o tecnolégico que le permita ofrecer altos
niveles de productividad y, por lo mismo, altos niveles salariales a sus trabajadores.

El empresario promedio guatemalteco tampoco cuenta con la capacidad de generar una
empresa altamente productiva. De acuerdo al Monitor Global de Emprendimiento, el
empresario promedio guatemalteco tiene: a) baja escolaridad, unicamente 3% tienen
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titulo universitario y alrededor del 50% como méximo a nivel bdésico; b) poca
experiencia, 51% de los negocios son nacientes, esto pareciera ser por que la mayoria
de los negocios son estacionales; c¢) su experiencia es en comercio, el 72% de las
empresas estan orientadas al consumo; y d) Presentan bajos niveles de capacitacion, el
70% de los nuevos emprendimientos tienen capitalizacion de menos de Q20 mil. Esto
muestra que no presenta caracteristicas que le permitirian generar empresas altamente
productivas.

s —= =

La mortalidad para nifios menores de 28 dias es de 17 por cada 1,000 nacidos vivos. La
mortalidad infantil es de 48 por cada 1,000. La mortalidad materna es de 136 por cada
100,000. Esto ubica a Guatemala en la posicién 131 con otros paises.

Del entorno

La infraestructura logistica del pais no es competitiva. De acuerdo al Indice de
Desempefio Logistico del Banco Mundial, Guatemala se ubica en el puesto 90 de 150
paises en el 2009. Respecto de la region, el pais tiene el mejor indice de conectividad de
lineas maritimas (LSCI) de la UNCTAD, pero muy por debajo de otros competidores
como México. A pesar de la ampliacion del Aeropuerto la Aurora y su reclasificacion a
categoria 1, su expansiébn no se ha terminado. Ademas, el mantenimiento de la
infraestructura en general es deficiente, el estado carece de recursos para mejorar y
ampliar la obra y los marcos institucionales son obsoletos. Por otro lado, el precio de la
energia eléctrica es el mas alto de la region.

Legislacién actual no se acopla al modelo de negocios de la mayoria de empresas
Guatemaltecas o mundiales. El marco legal vigente, se crea a mediados del Siglo XX, en
donde el modelo imperante era el gran latifundio o la gran planta automotriz. Pero el
contexto en el cual operan actualmente las empresas es distinto: nuevas tecnologias
han permitido cambiar los procesos productivos; y, el mayor ingreso de los
consumidores a nivel mundial requiere productos y servicios nuevos generados
mediante procesos productivos especializados. Esto ha llevado desde modalidades de
trabajo como el trabajo a distancia, al nacimiento de industrias como los “call centers”.
Este tipo de empresas 0 nuevas modalidades de trabajo, no se acoplan al paradigma
organizacional bajo el cual se inspir6 nuestra institucionalidad econémica y laboral.
Guatemala necesita adoptar estrategias que le permitan afrontar un ambiente
internacional con poco crecimiento econémico. El crecimiento de la economia mundial
se ha reducido, de 3.3% en las cuatro décadas anteriores, a 1.3% en los ultimos cuatro
afos.

Si a ello se agrega que la integracion de la economia guatemalteca a la mundial, y que la
generacion de empleo formal en Guatemala es inferior a su crecimiento econ6mico, se
hace evidente que Guatemala estd en la necesidad de adoptar una politica de atraccién
de inversiones y generacion de empleo que sea sostenible.
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No existe coordlnacmn entre municipalidades y gobierno central, no se tiene inventario
de la red vial, entre otros problemas. Esto en parte se debe a la estructura de la matriz
energética, donde el 62% es representado por las energias fosiles y el 38% por recursos
renovables. Por otro lado la cobertura del servicio es desigual, especialmente en areas
rurales (68% de cobertura vs 94% en dreas urbanas).

Beneficios de Crear una Politica de Empleo Seguro, Decente y de Calidad

¢Por qué es necesaria afrontar los retos sefialados en la seccién anterior? Es necesario
tener en cuenta cudles son los beneficios que los guatemaltecos podriamos obtener,
para asi obtener el liderazgo y la fuerza necesaria para avanzar. Entre los beneficios,
podemos mencionar los siguientes:

Desarrollo y prosperidad Guatemala puede mejorar el desarrollo y prosperidad de las
familias guatemaltecas. Guatemala puede pasar de duplicar el ingreso de sus habitantes
cada 40 aiios a hacerlo en menos de 10, como es el caso de India, China, Peri y Panama.
Con estos ingresos adicionales, las familias guatemaltecas estarian en la posibilidad de
resolver una parte importante de los obsticulos para mejorar los indicadores de
nutricién, salud y educacién de sus hijos. Claro, estos ingresos adicionales no sélo
implicaran mas consumo por parte de las familias sino también el potencial de mas
impuestos para el Gobierno. De esta manera, el Gobierno tendra también la posibilidad
de utilizar sus recursos para resolver la otra parte importante de los obstaculos para
mejorar los indicadores socio-econdmicos de las nuevas generaciones.

Mas empleos decentes permitirdn ensanchar la clase media. Ademas, con una politica
social bien disefiada e implementada, es posible lograr mejores resultados que los
alcanzados al dia de hoy por Guatemala en los Objetivos de Desarrollo del Milenio.
Generar un marco de coordinacién Se propone que la Politica de Generacién Empleo
seguro, decente y de calidad ayuda a generar un marco de coordinacion de las distintas
politicas del Estado para lograr un desarrollo integral de la persona. De esa manera, se
busca generar un eje que permita que distintas politicas y entidades del sector publico
establezcan mecanismos de coordinacién para lograr metas comunes.

Certeza juridica

La politica esta orientada a generar certeza juridica, tanto de las normas laborales, dela
normativa comercial y de las normas que aplican a la inversién extranjera. De esta
manera, se propone fortalecer el Estado de Derecho.

Principios Guia de la Politica de Generacién de Empleo Seguro, Decente y de Calidad

A continuacién se listan 5 principios que guian la Politica de Generacién de Empleo
seguro, decente y de calidad. Cada uno de estos Lineamientos deberan conformar la
Politica su profundo analisis garantizara que cumpla, tanto con el Marco Normativo y
Politico, como con los principios que abajo se enuncian:

26




) D)) ) )

) D) ) ) ) )

) )

)

> ) ) D))

> ) ) ) ) ) )

) ) ) ) ) ) )

)

> D) ) ) ) )

“Andlisis y Desafios Generacion de empleo e inversién”

e B e e ————

—— ————————— e

1. Favorece la generacién de empleos decentes y de calidad
2. Respeta los derechos fundamentales del trabajo

3. Respeta el Estado de derecho y la igualdad ante la ley

4. Respeta la funcién de subsidiaridad def Estado

5. Mejora la competitividad del pais

¢Qué entendemos por empleo seguro, decente y de calidad? Empleo seguro, decente y
de calidad amplia el concepto de empleo decente.

Sélo el empleo decente implicaria contar con oportunidades de un trabajo que sea
productivo y que sea adecuadamente remunerado; con seguridad en el lugar de trabajo
y proteccidn social para las familias; con mejores perspectivas de desarrollo personal e
integracién a la sociedad; con libertad para que la gente exprese sus opiniones; con
organizacidn y participacion en las decisiones que afectan sus vidas; e igualdad de
oportunidad y trato para todas las mujeres y hombres.

El concepto de empleo seguro, decente y de calidad incluiria, ademds, el fomento de la
formalidad, fa productividad y el desarrollo.

El problema de la escasa Generacién de Empleo seguro, decente y de calidad en
Guatemala necesita abordarse desde una politica publica con fuerte apoyo politico. Un
apoyo politico que reconozca la importancia de la Generacién de Empleo seguro,
decente y de calidad como un claro objetivo de politica y no simplemente como una
consecuencia derivada de promover el crecimiento econémico. Un apoyo politico que
logre coordinar a los distintos actores y a las distintas estrategias que se necesitan para

lograr avances concretos en las cuatro dimensiones del empleo seguro, decente y de
calidad.

Los cuatro ejes para ila Generacién de Empleoc seguro, decente y de
calidad y las estrategias que necesitan impulsarse

Eje 1: Empresas Competitivas

Estrategia 1: Velar por el cumplimiento de la legislacién
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Orientacién a empresas para el cumplimiento de los derechos laborales.  El Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, debe orientar a las empresas sobre la legislacion laboral
sobre como prevenir las faltas que son mds recurrentes. Es necesario hacer una
campaiia alrededor de este tema y ofrecer talleres de capacitacion para nuevos
inversionistas, para luego darles seguimiento. Ademas ofrecer dichos cursos a las
empresas ya instaladas dentro del pais.

Promover la inspeccion laboral preventiva. La meta es reducir el incumplimiento de la
legislacion laboral. Para ello, se propone que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
capacite a trabajadores y empresarios en el Cédigo de Trabajo y sobre los mecanismos
que se requieren para cumplir con él. Para promover esta faceta, se propone el
establecimiento de procesos que permitan la identificacion y correccion de las faltas
dentro de un tiempo estipulado. Adicionalmente, el establecimiento de métricas de
evaluacion de los inspectores que tomen en cuenta sus logros de prevenir
incumplimientos dentro de las empresas.

Resolucion alterna de conflictos. Impulsar la creacién de mecanismos alternos que
resuelvan conflictos laborales de manera mas eficiente y que se vuelvan una instancia
previa a los érganos jurisdiccionales. Esta instancia estaria conformada por patronos,
trabajadores y un mediador. Se deberan generar procesos de entrenamiento de
mediadores que aseguren la objetividad de este en la toma de decisiones.

Difusion de derechos laborales. Se promovera la difusién de los derechos laborales en
general.

Generar convenios de cooperacién para monitoreo de las condiciones laborales de
trabajadores migrantes. Se propiciardn convenios de cooperacién para monitorear las
condiciones laborales de los trabajadores migrantes.

Estrategia 2: Incrementar la eficiencia, calidad e innovacién de la produccién
guatemalteca

Impulsar los encadenamientos productivos. Se requiere promover la coordinacion entre
instituciones publicas y privadas para lograr que las empresas se encadenen a sistemas
de valor mas grandes, que les permitan generar mas ingresos. Para ello se requiere
facilitar la formalizacibn de MIPYMES para asi llevarlas a integrarse a cadenas
productivas. Al mismo tiempo, se requieren facilidades para resolver conflictos
comerciales. Por Gltimo, se vuelve esencial incrementar la capacitacion de las empresas
para que cuenten con la capacidad de entregar productos de la calidad esperada, al
mismo tiempo que sus duefios tienen la capacidad de administrar una operacién
comercial cada vez mas compleja.
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Estandares de calidad. Es necesario ofrecer servicios de asistencia técnica para
homogeneizar la produccion y elevar la calidad de los bienes y servicios de las empresas.
El objetivo es que las empresas logren incorporarse a mercados formales gracias a la
aplicacién de los estdndares de calidad que cumplen con los requisitos de los mercados
internacionales. Para ello, un elemento importante es impulsar la implementacion de la
Ley del Sistema Nacional de Calidad.

— —— =

Emprendimiento. El impulso al emprendimiento debe de ser uno de los enfoques
primordiales dentro de una politica de generacion de empleo. Ello implica potencializar
a los empresarios actuales, asi como impulsar a que haya guatemaltecos dispuestos a
iniciar nuevas empresas altamente productivas. Entre las acciones que deben
impulsarse estan:

a) Delegar en el Viceministerio de la Pequefia y Mediana Empresa el desarrollo de los
planes estratégicos orientados promover la empresarialidad altamente productiva. b)
Generar informacion de inteligencia de mercados que pueda ser atil a empresarios
locales y a inversionistas extranjeros. Dicha informacion no sélo debera estar disefiada
para grandes inversiones, sino también debiera reconocer las oportunidades para
empresarios pequefios que pudieran integrarse a cadenas productivas. c) Identificar,
fortalecer y acompaiiar sectores productivos que incentiven la innovacién y adopcion de
tecnologia. Ello pasara por la identificacion de necesidades especificas que puedan
requerir coordinacién del sector publico, a cambio de un impacto social amplio. d)
Apoyar la creacion de instancias publico privadas regionales que aglomeren
universidades, empresas de asesoria empresarial, formuladores de politica,
funcionarios publicos, autoridades locales y empresarios locales con el objeto de
compartir informacién, diseminar buenas practicas empresariales e influir en la politica
relativa a los negocios.

Pensar los servicios financieros mas alld de facilitar la entrega de créditos. El acceso al
financiamiento no resultd una barrera relevante al crecimiento econdémico. Sin
embargo, debe reconocerse que si existen limitantes importantes vinculadas con el
financiamiento. Las propuestas para superar dichas limitantes son:

a) Capacitar en manejo financiero al empresario y es el nivel educativo del empresario y
sus trabajadores para poder hacer un uso adecuado del crédito. Mas aun, de llevar la
administracion del negocio de tal manera que se genere la documentacion necesaria
para mostrar a los bancos. Esto permitiria incrementar de forma importante el acceso
al crédito. b) Facilitar los procesos de exportacion e importacion de productos,
realizando evaluaciones de como incrementar el uso de cartas de crédito. c) Adoptar
una estrategia de inclusion para incrementar el acceso a servicios financieros de clientes
no tradicionales (PYMES, microempresas y hogares de bajos recursos). Para esto se
debe:
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Generar informacién de los distintos sectores econdmicos, que le permita a los bancos y
otras entidades financieras contar con informaciéon sobre los riesgos de mercado de
dichos sectores. Mejorar la infraestructura de informacidn sobre el historial crediticio
de las empresas. Proveer de asistencia técnica a los bancos e instituciones financieras
no bancarias interesadas en expandir sus operaciones hacia las MIPYMES. Promover la
ampliaci6n de la cartera de productos financieros, incluyendo el otorgamiento de capital
semilla, el cual puede llegar a darse en especia. Evaluar la transicién de otorgar créditos

a PYMES a establecer fondos de garantia que permitan compartir el riesgo y expandir el
impacto de los recursos existentes.

Coordinar y adaptar la prestacién de los servicios de desarrollo empresarial (SDE) a la
demanda existente. Mejorar las capacidades técnicas, administrativas Yy empresariales,
mediante el desarrollo y fortalecimiento de los Servicios de Desarrollo Empresarial
(SDE). Ello parte de esfuerzos mas claros por diagnosticar la situacién de las empresas.
Luego, generar estandares para la contratacién de los proveedores de SDE. A ello sigue
buscar la permanencia, sostenibilidad y competitividad de los SDE, mediante
instrumentos de desarrollo que abarquen: Ia capacitacion, asistencia técnica,
consultorfa y asesoria, desarrollo de entidades comerciales, informacién, y enlaces de
negocios (subcontratacion, franquicia o redes empresariales); buscando la creacién de
capacidades. Lo anterior incluye: servicios de comercializacién, asociatividad y alianzas
empresariales, acceso a mercados de exportacién e internos, innovacion tecnoldgica,
calidad, inteligencia de mercados, entre otros.

Promover las transferencias tecnolégicas facilitando la contratacién de extranjeros.
Dentro de los pardmetros que establece la Ley, el Ministerio de Trabajo y Previsi6n
Social y el Ministerio de Relaciones Extranjeros y la Direccién General de Migracién del
Ministerio de Gobernacién, deberan crear los mecanismos para agilizar la emisién de
visas y de permisos de trabajo a extranjeros que generen un valor agregado importante
(inteligencia de mercado, tecnologias, procedimientos, confianza, etc.) para iniciar las
nuevas empresas o hacer crecer las existentes.

Apoyar la innovacion productiva. Promover investigacién y desarrollo a través Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, premiando a las empresas que muestren la el mas alto

desempefio en su productividad, ya sea por simplificacion de procesos o adopcién de
nuevas tecnologias.

Facilitar la creacién y el crecimiento de las empresas. El Estado debe facilitar los
tramites que permitan la creacién y el crecimiento de las empresas.

Estrategia 3: Atraer mayor inversién local y extranjera

Seguridad. Sin ahondar en los elementos en los que debe enfocarse una Politica de
Seguridad, los elementos relevantes para atraer mayor inversion son:

30




)

) D) > ) ) ) ) )

)

)

> ) ) ) ) D ) ) ) )

) )

)

)

> ) ) ) ) ) ) )

) ) o))

)

“Andlisis y Desafios Generacion de empleo e inversién”

=TEm ESSRSICES e e — e e e e =

a) Velar por la segundad en las prmcnpales carreteras del pais por donde c1rculan
personas y mercancias. b) Velar por la seguridad en areas geograficas determinadas,
promoviendo la cooperacién con grupos del sector privado y con las Municipalidades
del lugar.

Identificacién y priorizacion de corredores logisticos. Se requiere resolver problemas
que impiden que las inversiones migren hacia el interior del pais, que involucren temas
como transporte, energia eléctrica, telecomunicaciones, infraestructura basica y
productiva. Esto se puede resolver a través de la cooperacién de instituciones, tales
como el MICIVI, FONAPAZ, MEM y los mismos gobiernos locales, para invertir en
infraestructura productiva en las areas priorizadas. En este caso, la cooperacion
estrecha de SEGEPLAN y el MINECO puede ser importante para priorizar la inversién.

Descentralizacién de la actividad econémica. Resulta necesario diversificar la actividad
econdmica del interior del pais, para atraer inversiones que generen empleo masivo.
Esto se puede lograr a través de paquetes de incentivos, que deben ser definidos junto a
los gobiernos locales, con el fin de empoderarlos y crear estabilidad para el
inversionista. Al mismo tiempo, debe prestarse atencién a coordinar y priorizar la
inversion productiva, de manera que sea atractiva, tanto para las nuevas inversiones
como para los trabajadores. Aqui no sélo es necesaria la labor del Gobierno Central,
sino también de los Gobiernos Locales.

Generar paquetes de incentivos de nueva generacién para atraer empresas que generen
nuevas plazas de trabajo. Segun los acuerdos con la OMC las subvenciones a la
exportacion deben de terminarse en el 2015. Debido a esto, se tiene que reorientar la
manera de la estructura actual de incentivos. Dentro de sus regulaciones, la OMC
prohibe dos tipos de subvenciones: las supeditadas a los resultados de exportacion y las
supeditadas al empleo de productos nacionales con preferencia a los importados. Por
ello, se propone la evaluacién de incentivos, especialmente no-fiscales, a actividades
generadoras de empleo y promotoras de descentralizacién productiva. Entre incentivos
no fiscales pueden incluirse la resolucién de problemas logisticos vinculados con
infraestructura, reglas que otorguen mayor certeza sobre los incrementos de los costos
laborales fijos y capacitacion. Ademas, se promueve que las Municipalidades busquen
atraer inversion local y extranjera para la generacién de empleo en su territorio,
apoyando con terrenos, infraestructura basica, entre otros.

Priorizar la atraccién de inversionistas que permitan generar brincos de innovacién y
productividad. Dentro de la estrategia de atraccion de inversionistas, debe de haber un
enfoque para identificar sectores econémicos e inversionistas que puedan generar
brincos en innovacion y productividad. Para ello, no sélo se propone el
acompafiamiento de las altas autoridades del Organismo Ejecutivo para atraer a los
inversionistas, también el priorizar la generacion de infraestructura que resuelva cuelios
de botella logisticos para dichos inversionistas.
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Promover la estabilidad de las reglas de juego para las inversiones. Generar acuerdos
entre Estado (Gobierno Central y/o Municipalidades) e inversionistas, que garanticen
certidumbre en un conjunto determinado de reglas. Pueden estar relacionadas con
impuestos, reglas de fijacion de salario minimo, entre otros.

Inteligencia de mercados. Se generara informacion que permita a los inversionistas
tomar decisiones sobre la conveniencia de venir a invertir a Guatemala, asi como a
comprar productos locales.

Facilitar el tramite para atraer inversionistas extranjeros. El Ministerio de Economia y el
Ministerio de Relaciones Exteriores deberan de facilitar visas y permisos de trabajo a
inversionistas.

Eje 2: Guatemalteco Empleables y Productivos
Estrategia 4: Incrementar la empleabilidad y productividad de los trabajadores

Mejorar la salud de la poblacion. Uno de los determinantes principales de la
productividad es el estado de salud de los trabajadores. Por ello, es necesario contar
con estrategias de promocion, prevencion de enfermedades, asi como de atencion, con
un enfoque del ciclo de vida de la persona. Esto implica mejorar la cobertura y calidad
los servicios de salud de toda la poblacién.

El enfoque de ciclo de vida de la persona pone atenciéon desde el momento de la
gestacion hasta la vejez. Si bien ello parece que no esta relacionado con una politica
laboral, la misma termina teniendo efectos importantes. Por ejemplo, una persona que
no ha sufrido de desnutricién durante sus primeros dos afios de vida, muestra mayores
ingresos a lo largo de su vida adulta que alguien que si la sufrid.

Mejorar el sistema de previsién social. Debe trabajarse alrededor de dos ejes. Por un
lado, hacer cumplir a los empresarios su responsabilidad de inscribir a sus trabajadores
en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Por otro, es necesario realizar
reformas al funcionamiento del sistema previsional. Entre los elementos que se
prestard atencion, estan: a) mayor flexibilidad para que un mayor numero de
trabajadores puedan beneficiarse; b) mejorar su sostenibilidad financiera; y, ¢) mejorar
la administracion de los fondos previsionales.

Incrementar la escolaridad y calidad educativa. El Ministerio de Educaciéon debe de
orientar sus acciones a mejorar la calidad educativa6 a través de la profesionalizacién de
los docentes y seguir impulsando la reforma educativa. Por otro lado, con la
colaboracion estrecha entre el Ministerio de Educacion y el Ministerio de Desarrollo
Social se busca promover el acceso, permanencia y la promocién de los estudiantes en
el sistema educativo, tanto en primaria como en secundaria. Para lograr lo anterior sera
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necesario generar proyectos pilotos que perm|tan ndentlﬁcar la conveniencia de
promover métodos alternativos e innovadores de ensefianza, que tomen en cuenta,
entre otros factores, lo que el mercado laboral esta demandando en la actualidad.
Ademas para fortalecer la educacion formal, se debe de complementar con educacién
extraescolar orientada al civismo, deporte u otro tipo de actividades que se consideren
necesarias.

incrementar las habilidades técnicas de los trabajadores. Es necesario desarroilar un
sistema destinado a mejorar destrezas laborales de la poblacién para aumentar su
empleabilidad y productividad. En un proceso de colaboracidon entre el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, el Instituto Técnico de Capacitacion vy
Parte de la decente educativa es promover la educacién bilinglie durante los primeros
afios de la educacién primaria, para lograr reducir el fracaso escolar.

Productividad y el Ministerio de Economia, se debe de realizar un inventario de las
necesidades de los sectores con mayor potencial competitivo y posibilidad de
generacion de empleo, para tener un camino claro que seguir. Junto con dicho
inventario, se deberén realizar reuniones con representantes del sector privado para la
identificacibn de mecanismos que permitan, no sélo articular los programas de
capacitaciéon, sino también identificar la mejor forma para atraer a potenciales
trabajadores, con especial atencion a los jévenes que se incorporan al mercado laboral.

Desarrollar las habilidades de comunicacion y liderazgo de los trabajadores. Promover el
desarrollo de habilidades bdsicas, para lograr que los trabajadores se desenvuelvan
mejor en un ambiente formal de trabajo, a través de actividades extracurriculares que
se incluyan dentro de los programas de capacitacion y en la educacion formal. Estos
deben reforzar temas como liderazgo, trabajo en equipo, organizacién, como
desempefiarse en los distintos roles dentro de una jerarquia.

Desarrollar experiencias que permitan a los jovenes insertarse en el mundo laboral. Los
trabajadores deben tener un entrenamiento tedrico y practico, por eso es necesario
implementar programas especificos orientados a impulsar la figura legal del aprendiz.
De esta manera se lograra que las personas desarrollen un minimo de destrezas en
determinada actividad. Para ello, se propone una colaboracion estrecha entre el
Ministerio de Trabajo, el Ministerio de Educacién, el Consejo Nacional de la Juventud y
el sector privado, para desarrollar distintas modalidades de aprendices, asi como otro
tipo de programa que promuevan el primer empleo en los jévenes que carezcan de
experiencia para el trabajo, fortaleciendo la misma con capacitacion en las dreas en que
se vayan a emplear. Como ejemplo: El desarrollo de proyectos piloto, en costura para el
sector de vestuario, o en inglés y computacion para el sector de “call centers”, puede
ayudar a comprender los elementos a los cuales debe prestarse especial atencion.

Orientar a trabajadores sobre los nichos de empleabilidad. Se facilitara informacion
para encontrar opciones de trabajo que mejor se adectien a las calificaciones y
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competencias de los trabajadores. Asimi
sobre las opciones laborales existentes.

smo, se informara a estudiantes de secundaria

Expandir el nimero de trabajadores que ganan por arriba del salario minimo. Como
sefiala el Codigo de Trabajo, el salario minimo debe responder a una serie de principios:
a) cubrir las necesidades normales de orden material, moral y cultural de la familia; b)
atender las modalidades de cada trabajo; c) atender las particulares condiciones de cada

region; y, d) atender las posibilidades patronales en cada actividad intelectual,
industrial, comercial, ganadera, 0 agricola.

Para ello, debe tomarse en cuenta la necesidad de dos acciones conjuntas. Por un lado,
un esfuerzo claro del Ministerio de Trabajo por hacer cumplir el salario minimo y
proceder para que las empresas lo cumplan. Por otro, garantizar la congruencia entre la
realidad productiva y competitiva de la poblacién y de las distintas regiones del paisy el
crecimiento del salario minimo. Para ello, se propone que el Ministerio de Trabajo,
dentro del proceso tripartito, evalte la generacion de reglas que permitan tomar en
cuenta que los ajustes al salario minimo en base a criterios técnicos que no se
conviertan en un mecanismo de exclusién y beneficio para unos pocos.

Desarrollar programas que permitan Ia integracién laboral de las mujeres, jovenes,
discapacitados y otros grupos vulnerables. Un ejemplo de este tipo de programas, es
que seimplementen guarderias que les permitan a madres trabajadoras el integrarse a
empleos formales. El Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio de Educacién deben
colaborar con los contenidos y caracteristicas de las mismas.

Recalificacion y reinsercion laboral. Impulsar la formacién y capacitacién que permita la
reinsercién laboral de las personas desocupadas, acorde a sus necesidades.

Eje 3: Entorno Competitivo
Estrategia 5: Incrementar la certeza juridica

Modernizar los Registros. Es necesario modernizar y fortalecer los distintos registros
(registro mercantil, registro de la propiedad, registro de garantias mobiliarias, asi como
los Registros vinculados al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, entre otros). Ello
implica racionalizar los procesos para agilizar los tramites e identificar mecanismos que
permitan la facilidad de uso por ciudadanos en los distintos lugares del pais. Con ello,
se facilitara la formalizacién de las empresas y de sus transacciones.

Agilizacién de los procesos de resolucién de conflictos. Generar mecanismos mas
eficientes que permitan reducir los tiempos y los costos legales y la complejidad de los
procesos que implica hacer y cumplir los contratos. Esto implica, impulsar opciones
alternativas de resolucién de conflictos (arbitraje y mediacién), para lograr resolver los
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casos de formas mas baratas y en un menor tiempo, ayudando asi a descongestionar
cortes.

Establecer criterios técnicos para la fijacion del salario minimo. Se analizaran los
criterios que se utilizan actualmente en la Comision Nacional del Salario para la
recomendacién de fijacion de salario minimo, con la finalidad de que se utilicen criterios
técnicos ya validados por otros paises para lograr que el mismo responda a: a)
incrementar la predictibilidad de su fijacion; b) responder a las necesidades econdmicas
del trabajador; y, c) responder a las caracteristicas regionales donde se encuentra la
actividad econdémica.

Estrategia 6: Impulsar la actualizacién de la normativa laboral

Flexibilidad Laboral: Se debe evaluar la implementacién de nuevos tipos de contratos
que se adapten mejor tanto a la oferta como a la demanda del mercado laboral: tiempo
parcial, interims, contratos de aprendices, contratos por hora, contratos para
extranjeros, entre otros.

Aprovechar la transferencia tecnolégica a través de la contratacién de extranjeros.
Atenuar las restricciones a contratar extranjeros con ciertas calificaciones vy
competencia, asi como permitir hablar un idioma extranjero dentro del ambiente de
trabajo.

Estrategia 7: Garantizar una macroeconomia estable

Velar por una macroeconomia robusta. Guatemala necesita evitar repetir las crisis
macroecondmicas de principios de los ochenta y de los noventa, las cuales redujeron el
ingreso econdmico de los guatemaltecos y redujeron el empleo formal. Dichas crisis son
responsables que nos atrasaramos los Ultimos treinta afios en generar desarrollo
econémico en el pais. En ese sentido, debe tenerse cuidado con sélo preocuparse
porque las variables macroecondmicas sean estables. Guatemala puede contar con
estabilidad en su ritmo inflacionario, en su tipo de cambio y en su crecimiento
econdmico; e incluso, contar con altos niveles de Reservas Monetarias Internacionales y
un bajo de endeudamiento publico. Sin embargo, ello no es suficiente para evitar una
crisis macroeconémica que borre todos los avances de las estrategias anteriores. Por lo
tanto, se propone trabajar alrededor de los siguientes elementos:

a) Cerrar la brecha fiscal, poniendo atencion a un esfuerzo conjunto del lado de los
ingresos y egresos; b) Realizar las reformas necesarias para evitar que el presupuesto
del Gobierno Central vea afectada su sostenibilidad financiera por: a) endeudamiento
de Municipalidades; b) el financiamiento de sistemas previsionales; y, c) deuda flotante.
c) Renegociar la tasa de interés de la deuda publica, identificando las opciones y los
momentos mas convenientes, sea con organismos multilaterales o inversionistas locales
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o extranjeros ; y, d) Fortalecer la supervision bancaria, para evitar que el sistem
financiero se sobre-apalanque o esté muy expuesto a activos de alto riesgo.

Preparar al pais ante potenciales crisis econdmicas internacionales futuras. El Gobierno
implementara mecanismos para amortiguar el impacto econémico y social negativo que
lleguen a tener crisis internacionales.

Velar porque ante una crisis, se prevenga el desempleo. Ante crisis econémicas
nacionales o internacionales, el Gobierno generard programas y mecanismos de
contratacion, de tipo temporal, que minimice el impacto negativo que pueda darse en el
mercado laboral.

Eje 4: Estado promotor de una politica que responde a los retos.

Conformar el Gabinete de Empleo. Para impulsar, coordinar y monitorear la politica,
deberd conformarse el Gabinete de Empleo. El Gabinete de Empleo, al contar con las
autoridades del Organismo Ejecutivo, tendra la capacidad de impulsar las estrategias, a
la vez que se logra la coordinacién interinstitucional y se busca la mejora continua
mediante el monitoreo de las acciones.

Institucionalizar el monitoreo como base para la mejora continua. El establecer
sistemas de monitoreo dentro de las distintas entidades publicas a cargo de la politica
permitird que sus autoridades cuenten con la informacién pertinente de qué esta
funcionando adecuadamente y qué necesita modificarse. Esto pasa por procesos serios
de planificacion estratégica y operativa, que permitan definir los objetivos y las metas,
los productos y servicios, asi como los procesos que deberdn darsele seguimiento. El
apoyo de la Secretaria General de la Planificacién en el proceso de generacién del
sistema de monitoreo dentro de las distintas entidades es vital para que el mismo se
lleve a cabo adecuadamente.

Institucionalizar la evaluacién intermedia para comprender la vinculacién entre procesos
y el alcance de objetivos. Las evaluaciones interna permiten aprovechar el
conocimiento de la entidad a cargo del programa. Ello le permite calibrar de mejor
manera la relacién que existe entre los procesos, productos y servicios, y los objetivos
del programa. Cada una de las entidades publicas vinculadas con la presente politica
debieran establecer un proceso de evaluacion, al menos una vez cada seis afios.

Fortalecer el Sistema Estadistico Nacional. Generar evaluaciones internas y externas
pasa por contar con informacién confiable proveniente de encuestas y censos realizados
a nivel nacional. Dicho fortalecimiento no pasa solamente por un la asignacion de
recursos financieros adecuados para realizar dichas funciones. También debe incluir
una reforma legal que le permita contar con el soporte legal necesario para cumplir con
su misién.
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Mejorar sistemas de informacién empresarial y laboral. Contar con informacion de la
situacion del mercado laboral para evaluar constantemente el desempefio del mismo y
la necesidad o no de modificar la implementacidn o disefio de los programas.

Elio implica la realizacién de encuestas empresariales, que brinden informacién sobre el
mercado laboral y mejore el flujo de informacion para nuevos inversionistas También
implica la realizacién de encuestas a trabajadores que permita determinar la
empleabilidad de los mismos para vincularla hacia la demanda de empleo.

Para ello, la colaboraciéon con el Instituto Nacional de Estadisticas, el Ministerio de
Economia, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Secretaria General de la
Planificacion, asi como el Sector Privado, es esencial.

Institucionalizar la evaluacion externa para verificar el alcance de objetivos. Las
evaluaciones externas permiten un analisis mas independiente del funcionamiento de
los programas. Cuando se generan dentro de un proceso de acompafiamiento por parte
de la entidad evaluada pueden arrojar resultados importantes, no sélo porque se cuenta
con mayor acceso a la informacién del programa, sino porque también hay mayor
posibilidad de integrar los resultados en recomendacién que puedan ser
implementadas. En ese sentido, se recomienda que tanto Secretaria General de la
Planificacién como el Ministerio de Finanzas Publicas establezcan el proceso y el
financiamiento que permita la sub-contratacion de evaluaciones externas de los
programas y de la presente politica.

Institucionalizar la mejora continua en la politica de generacion de empleo decente y de
calidad. Recolectar informacion proveniente del monitoreo y evaluacién no es
suficiente. Tampoco es suficiente que hoy estemos logrando los resultados. Es
necesario que las entidades publicas vinculadas con la politica econémica y laboral se
orienten a generar un proceso de mejora continua que les permita alcanzar y mantener
el logro de los resultados. Para ello se requiere de un acompafiamiento del Instituto
Nacional de Administracién Publica (INAP) que permita la capacitacion al personal que
lo requiera, pero también ayudar en la investigacion de las debilidades de los procesos
implementados por la administracion pablica.

Institucionalizar y Fortalecer el Observatorio del Mercado Laboral ~OML- del Ministerio
de Trabajo y Previsién Social. Su funcién es investigar e identificar la oferta y demanda
de trabajo asi como identificar nuevos nichos de empleabilidad para informar a los
tomadores de decisiones, proporcionando informacion analizada.

Institucionalizar y Fortalecer el Servicio Nacional De Empleo Su funcién es Orientar,
Promover la formacién para el trabajo e Intermediar la oferta y demanda de empleo,
para lo cual deberan impiementarse las herramientas tecnolégicas y logisticas para el
correcto desempefio de sus funciones.
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IV Conclusiones

Se estima que se deben generar anualmente al menos cinco millones de nuevos
empleos para que la fuerza laboral joven que entra al mercado laboral en los paises en
desarrollo tenga la oportunidad para construirse una vida digna.

Claro estd que la materia prima para la generacion de esos nuevos empleos es el capital.
Asi como nos resulta impensable preparar el fiambre sin embutidos, generar empleos
estables es inimaginable sin capital de emprendedores que han encontrado un nicho de

oportunidad para obtener retornos —ganancias—, que es la razén principal de
arriesgarse.

Esta logica se aplica tanto a una empresa multinacional que factura cientos de millones
de délares en proyectos de generacién de energia como al vendedor de shucos que veo
preparar los tomates sobre la parrilla todos los dias a las 6 am en Fraijanes. La
expectativa de ganar mas de lo que invierte al levantarse a las 4 de la mafiana tomando

en consideracién el riesgo que supone montar su negocio en un ambiente donde
abundan las extorsiones es la tinica razén para montar el negocio.

En octubre 2016, en reunién de la Alianza para el Desarrollo entre los presidentes de
Guatemala, El Salvador y Honduras con el vicepresidente de los Estados Unidos,
mencionaron explicitamente al sector privado. Los presidentes solicitaron que el sector
privado se involucre en el proceso; en palabras del presidente hondurefio Hernandez, Ia

inversién del sector privado “es vital” porque, en ultima instancia, “si Centroamérica
prospera, nos va ir mejor a todos”.

Un acontecimiento local que viene a ejemplificar esta relacién inversién-empleo y
participacion del sector privado ha sido la reciente publicacién de las bases de
precalificacién por parte de la Agencia Nacional de Alianzas para el Desarrollo de
Infraestructura Econémica (Anadie) del proyecto de rehabilitacién, administracién y
operacion de la autopista Escuintla-Puerto Quetzal con cobro de peaje”, un proyecto de

US$60 millones, la que serd la primera obra construida bajo la Ley de Alianza Publico-
Privada.

Se espera que este proyecto mejore la competitividad del pafs, conectando centros de
produccion, consumo y distribucién con el principal puerto de Guatemala, y claro est3,
con la aduana del pais que genera la mayor recaudacién de impuestos, es decir,
mayores ingresos para el gobierno. Esto sin mencionar la generacién de empleos
directos e indirectos, albafiiles, maestros de obra, ingenieros, vendedores de shucos que
hoy dia posiblemente se encuentran sin empleo o subempleados.
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“
Todo esto requiere reglas de negocio claras y estables. La inestabilidad provocada por
propuestas de leyes que no permiten hacer el caiculo econdmico del retorno a la

inversion va a afectar la toma de decisiones por parte de potenciales inversionistas, a lo
que llamamos riesgo.

La reunién en Washington sirvié también para que instituciones de financiamiento,
como la IFC del Grupo del Banco Mundial, presentaran nuevas herramientas que
faciliten la inversion, concretamente el Programa de Carteras de Cofinanciamiento
Administradas sobre Infraestructura, un programa innovador dirigido a recaudar US$5
mil millones de inversionistas institucionales de todo el mundo para modernizar la
infraestructura en mercados emergentes durante los préximos cinco afios. El programa
pretende abrir las puertas a nuevos flujos de capital para mejorar los sistemas de
energia, agua, transporte y telecomunicaciones de los paises en desarrolio.

La generacién del milenio y emprendedores del sector tecnolégico que abundan en
nuestro pais requieren financiamiento con el que se generan empleo; iniciativas como la

del IFC pretenden apoyar a estos emprendedores disminuyendo el riesgo para poder
obtener financiamiento.

Ryan Brennan, vicepresidente de la Opic, quien se reunid con potenciales inversionistas
en Antigua Guatemala en el mes de noviembre del afio 2017, afirmé que hay “grandes
expectativas” respecto del interés que puede generar la disposicién de una linea de
crédito de US$1 mil millones —Q7 mil 300 millones—.

“Los inversionistas fueron abiertos y directos con los proyectos que se presentaron y
sus necesidades financieras. Nosotros fuimos claros en que lo que queremos es atraer a
inversionistas en proyectos de paises del Triangulo Norte”, explicé a Prensa Libre.

Brennan agregd que durante las reuniones se pudo percibir que hay mucho interés en
programas de emprendimiento, sobre todo de guatemaltecos.

“Ellos —los empresarios— estan esperando a que Opic llegue o que alguien mas llegue
y les dé financiamiento para hacer sus negocios. Nosotros los pondriamos en contacto
con cualquier empresario en Estados Unidos para hacer negocios en la regién”, subrayd.

Explicé que lo que observaron fue un nivel alto de elasticidad y energia en el mercado
de los pequefios negocios en Guatemala y por esa razon, dijo que se comunicaran con
las fuentes de capital para decirles que es tiempo de invertir en el pais.

Brennan expuso que no hay una cuota de fondos para cada uno de los paises del

Triangulo Norte, pero que en Guatemala detectaron que hay potencial para financiar
distintos proyectos. La cartera de financiamiento que otorga la Opic se destinaria a
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%
proyectos para la industria manufacturera, comercio, construccién, vivienda popular e
intermediacion financiera.

El ejecutivo dijo que se podrian financiar proyectos de infraestructura hasta por un
techo de US$450 millones. Brennan explico que trabajan en tres modelos de negocios.

El primero son las alianzas con instituciones financieras, cooperativas, grupos
financieros y entidades de microcrédito, para que pueda recibir fondos y multiplicarlos.

El segundo modelo es la contratacién directa con préstamos superiores a los USS$2
millones y el tercero con empresas estadounidenses o grupos empresariales que
deseen invertir en Guatemala en proyectos con socios locales.

La tasa de interés sera de acuerdo a la oferta de mercado, subrayd.

Juan Carlos Tefel, presidente de la Camara de Industria, explicé que a pesar de que el
pais tuvo una baja en la calificacion de riesgo pais por parte de la calificadora Standar &
Poors y la reduccién de puestos en el indice doing business —clima de negocios— por el
Banco Mundial, la oferta de financiamiento de Opic es una muestra de la sefial de
confianza para el pais.

“Este ofrecimiento de portafolios de inversién para los empresarios guatemaltecos
muestra que el Gobierno de EE. UU. confia en la inversion para atraer capitales hacia
Guatemala por medio de esta iniciativa que sera beneficiosa por los proyectos que se
logren concretar en el plazo de dos afios”, dijo el ejecutivo.

Aconsej0 que los proyectos sean integrales, por ejemplo, que empresarios
guatemaltecos vean inversiones en los paises del Triangulo Norte.

Acisclo Valladares Urruela, comisionado presidencial para la Competitividad e Inversion,
indic6 que ya hay grupos empresariales privados guatemaltecos que trabajan con Opic,
pero con este anuncio con seguridad se acercaran otros.

“Una de las ventajas que ofrece Opic a los inversionistas es que otorgan las garantias y
trabajan con un seguro de riesgo politico que garantiza el capital”, aseguré Valladares
Urruela.

El comisionado explicé que en las reuniones que han sostenido con Opic, en el marco

del Plan para la Prosperidad, se ha dicho que el objetivo es crear en Guatemala un
modelo de banca de segundo piso que permita dar acceso al microcrédito.
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Portafolio de la Opic en Guatemala

Nexo ‘Afio Nombre del proyecto Descripcion Monto
Multivi :, Desti D

Grupo Multivistas, 2015 estmf)- , esarrolios Vivienda de ingreso medio $7,500.000

S.A. Inmobiliarios

‘Ampliar cartera de préstamos PYME

Wells Fargo Bank 2013 Industrial DPR Funding del Banco Industrial
Citibank 2012 Chous-Banco fExp’anSIOn cartera PYME e-n sect(?res
Reformador agricola, manufacturero e industrial.
Ace Hardware WBC Nuevos Expansion de miultiples puntos de
. 2008
Corporation Almacenes (Cemaco) venta
. Citibank 2006 Chous-Banrural Famela fipotesania «is igreses
medio-bajos
centraliAmErican ‘Financiamiento ara cultivo
200/l Futura ;em aque de melo:e
Produce Inc. Paq )
‘TOTAL $266,290,488

El embajador —Luis Arreaga— expuso que hay sefiales de impulso a la lucha contra la
corrupcién en Guatemala. Se ha reiterado lo importante que es esa lucha para el apoyo
de EE. UU., y se percibe que se esta combatiendo el flagelo.

Hay un riesgo. El papel mas importante de nosotros es reducir el riesgo para los
inversionistas. Pero también hay un compromiso de trabajar con el Triangulo Norte, por
el Gobierno de EE. UU. Es decir como podemos crear trabajo y empleo para crear
prosperidad en estos paises.

El inversionista siempre esta preocupado por los sefialamientos de corrupcién, pero
Guatemala esta trabajando en esa etapa. Nosotros siempre salimos del mercado
estadounidense para buscar colocar capitales y los embajadores siempre garantizan los
casos de préstamo a los inversionistas. Es decir, Opic siempre hace un seguro de riesgo
politico, entonces nosotros ponemos la fe en los gobiernos.

En los UGitimos cuarenta afios la economia mundial ha crecido sustancialmente. El
ingreso del habitante promedio del mundo se ha duplicado en 40 afios. El Producto
Interno Bruto Real a nivel mundial ha crecido a un ritmo del 3.2%, mientras que la Que
la poblacion mundial a 1.6%, lo cual ha permitido que el PIB real per capita se
incremente.

Este crecimiento mundial ha generado oportunidades para paises en desarrollo. Con
una comercio internacional cada vez mas abierto y paises en distintas partes. Una
creciente demanda, las oportunidades para exportar y desarrollar nuevos productos se
han incrementado. Por el otro lado, se ha incrementado la posibilidad de atraer nuevas
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inversiones provenientes de dichos paises. De alli, por ejemplo, que Guatemala se
beneficie, no sélo del intercambio comercial, sino también de la inversion con la
Republica de Corea del Sur, pais que décadas atras no habria estado en la posicién de
hacerlo.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) publico en el afio 2008 un documento
“Conclusiones relativas a la promocion de empresas sostenibles”, donde expone
discusiones que sobre este tema se tuvieron en la Conferencia Internacional del Trabajo
en el 2007.

Como extracto del mismo se puede percibir en el documento es que trata de promover
que el desarrollo empresarial de alguna manera concilie el crecimiento de las empresas
con los objetivos del desarrollo sostenible y la creacién de empleos productivos y
trabajo decente.

Para la fase del ciclo econémico en el cual se encuentra inmerso el sistema mundial, la
generacion de empleo es fundamental y mas alld de lo oportuno que resulta para fa
coyuntura mundial, durante la campafia electoral en que se halla Guatemala, ha sido
tema recurrente la promesa de generar empleos. Pero no debe ser abordado el tema
desde la 6ptica de un simple generar por generar, reforzar las instituciones y los
sistemas de gobernanza que fomentan las empresas, o sea que un mercado fuerte y
eficiente requiere instituciones fuertes y eficaces.

Lo que significa que es eminente garantizar una combinacion equitativa y eficiente de
los recursos humanos, financieros y naturales que permita lograr innovaciones y un
aumento en la productividad; por lo que se supone que hacen falta nuevas formas de
cooperacion entre el gobierno, la empresa y la sociedad que aseguren la mejor calidad
de vida y de empleo ahora y en el futuro.

Se supone que empresas sostenibles precisan sociedades sostenibles, las empresas
suelen prosperar cuando las sociedades prosperan y viceversa; por lo tanto es necesario
crear un entorno propicio para empresas sostenibles, o sea un entorno que combina la
busqueda legitima de ganancias con la necesidad de un desarrollo que respete la
dignidad humana, la sostenibilidad medioambiental y el trabajo decente.
Entre las condiciones del entorno propicio se hace mencién a: la paz y estabilidad
politica, la buena gobernanza, el didlogo social, el respeto a los derechos humanos
universales, la cultura empresarial, una politica macroeconémica acertada y estable, un
comercio e integracion econdmica sostenible, un entorno juridico y reglamentario
propicio, un respeto al estado de derecho y a la garantia de los derechos de propiedad.

Se requiere también de una competencia leal, oportuno acceso a los servicios

financieros, existencia de infraestructura material, adaptacion y desarrolio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, procesos de educacién, formacién y
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_ —
aprendizaje permanente, justicia e inclusién social, proteccion social adecuada y una
gestion responsable del medio ambiente.

Igualmente es necesario analizar detenidamente en los que el Gobierno debe actuar
para promover las empresas sostenibles; la implementacion efectiva de un enfoque
balanceado de desarrollo sostenible a nivel nacional e internacional, y en términos de
inversion privada y crecimiento empresarial continta siendo un reto fundamental.
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